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PRESENTACION

El Proyecto Educativo del Programa (PEP) contiene los principios filoséficos que argumentan la
formacion en el Programa de Administracion de Empresas, el cual se encuentra adscrito a la
Facultad de Ciencias Econdmicas Administrativas y Contables de la Corporacién Universitaria
Reformada.

El presente documento, incluye los aspectos disciplinares y profesionales de la Administracién,
inmerso en los proyectos institucionales que guian los quehaceres misionales.

El Proyecto Educativo del Programa (PEP) expone en siete capitulos los referentes relacionados
con la identificacidn del programa, estrategia y disefio curricular, investigacidn, articulaciéon con
el medio, articulacion con los egresados y apoyo a la gestion del curriculo. Mediante el desarrollo
de los capitulos mencionados, se marcan los lineamientos a tener en cuenta para el
perfeccionamiento del programa de Administracién de Empresas de la Corporacién Universitaria
Reformada.
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1. ANTECEDENTES HISTORICOS E IDENTIDAD DEL PROGRAMA

1.1. RESENA HISTORICA DEL PROGRAMA

La principal inspiracion para incursionar en la educacion superior se dio con el nacimiento
del Seminario Teoldgico Presbiteriano y Reformado de la Gran Colombia en el afio 1.982,
que representd un esfuerzo conjunto de la Iglesia Unida de Ecuador, la Iglesia
Presbiteriana de Venezuela, la Iglesia Presbiteriana de Estados Unidos y la Iglesia
Presbiteriana de Colombia para la formacidn de hombres y mujeres para el Ministerio
Eclesial.

Frente a la necesidad de reconocimiento de los estudios impartidos por el Seminario
Teoldgico Presbiteriano ante el Estado Colombiano y de extender la labor educativa del
Colegio Americano de Barranquilla hacia la educacion superior, se dan los pasos para que
el Seminario Teoldgico Presbiteriano se constituyera en la facultad de Teologia del
proyecto de Universidad. Razén por la cual el Seminario Teoldgico es trasladado a la
ciudad de Barranquilla en la sede antigua del Colegio Americano para Seforitas (La
Esperancita).

Por mas de 150 afos la Iglesia Presbiteriana de Colombia, ha desarrollado su vocacién
educativa inicialmente con los Colegios Americanos. La Corporacién Universitaria
Reformada aprobada por el Ministerio de Educacién Nacional con Personeria Juridica
segun Resolucion MEN N°. 1021 de mayo 14 de 2002, es la concrecion del suefio de la
Iglesia de consolidar una unidad educativa integral.

La CUR, es una de las organizaciones educativas colombianas que ha construido paso a
paso su consolidacién como institucion de educacién superior, dado que sus fundadores
durante varios afios han cimentado procesos de formacidn con programas que, por su
pertinencia, calidad y objeto social, se han venido consolidando en la ciudad de
Barranquilla y a toda la Region Caribe. En cumplimiento de esta politica de ampliacion de
la oferta educativa y consolidacidon de la misma, continuara haciendo gestiones para abrir
diferentes programas de educacion superior que de acuerdo con los estudios
respectivos y el aval del Ministerio de Educaciéon Nacional -MEN-, sean pertinentes y
oportunos para la formacion de los mejores profesionales del siglo XXI.
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La Corporacién Universitaria Reformada — CUR, reconoce diferencias fundamentales
entre sus programas académicos dentro del contexto que tradicionalmente se ofertan
en el sector educativo. El Programa Administracidon de Empresas, se enfoca en el dmbito
empresarial tendiendo a crear y fortalecer nuevas competencias.

El presente documento muestra de una forma detallada la situacién actual de la
estructura del programa académico siguiendo lineamientos del Ministerio de Educacion
Nacional — MEN, los cuales han sido expresados en toda la normatividad vigente al
respecto.

1.2. IDENTIDAD DEL PROGRAMA

Tabla 1. Ficha técnica del programa

Institucion Corporacion Universitaria Reformada
i:sg:;c;?éo:rmopal clz gy Carrera 38 No. 74 — 179 — Barranquilla — Colombia
Nombre del programa Administracién de Empresas

Titulo que otorga Administrador (a) de Empresas

Cédigo SNIES No.

(Solo aplica para renovacion 102938

registro calificado)
Registro Calificado No.

(Solo aplica para renovacion Resolucién 17277 del 29 de noviembre de 2013
registro calificado)

Cobertura del programa Barranquilla

Nivel del programa Pregrado

Norma Interna de renovacion

Acuerdo del Consejo Académico N°003 del 22 de abril del 2021
del programa

Instancia que expide la norma Consejo Superior de la Corporacién Universitaria Reformada
Metodologia Presencial
Pagina Web www.unireformada.edu.co
Duracién estimada del
9 semestres
programa
Periodicidad de admisién Semestral
No. de semanas periodo lectivo 16
Distribucion Cantidad Distribucion %

Créditos académicos Créditos obligatorios 144 93

Créditos electivos 11 7
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Total de créditos | 155 100
Requisito de grado segunda Si Idioma Inglés Nivel B2
lengua
Nidmero de estudiantes en el
primer periodo de la primera 80 estudiantes
cohorte
Valor estimado de la matricula
. . $2.978.000
al iniciar
Direccion Carrera 38 No. 74 - 179 — Barranquilla — Colombia
Teléfono (57)3226100
E-mail programa.empresas@unireformada.edu.co
Facul 1 A ri N L - ;
acultad ala que estd adscrito Ciencias econdmicas, Administrativas y Contables
el Programa

Fuente: Coordinacion del Programa de Administracion de Empresas, 2021

El programa de Administracion de Empresas de la Corporacién Universitaria Reformada
tiene caracteristicas que constituyen los rasgos distintivos del programa, los cuales, son
elementos diferenciadores de los programas existentes en la region:

e La estructura curricular, estd basada en el conocimiento de las tendencias
aplicadas a la administracion y gestion de las organizaciones, promoviendo
una formacién integral, investigativa, flexible, interdisciplinar, transversal,
propendiendo al desarrollo socioeconémico del entorno, con un componente
humanistico, que busca el bienestar de la sociedad, dentro de los limites de la
sostenibilidad, fortaleciendo el comercio justo, sustentado en la lealtad y la
solidaridad mutua, y las relaciones responsables en escenarios locales,
regionales y globales.

e La estructura curricular se fundamenta en 5 componentes curriculares y 12
areas de formacidn, que perfilan al estudiante en las diferentes lineas acorde
a sus intereses.

e El programa de Administracion de Empresas contempla la formacion de la
segunda lengua orientada al ejercicio de la administracion y los negocios, a
través de asignaturas, disefiadas con base las necesidades de formacidon del
Administrador(a) de Empresas.

e El egresado(a) del programa responde a las necesidades del entorno,
involucrando las competencias adquiridas en la administracion y gestion de
organizaciones, las finanzas, el marketing, el emprendimiento y el uso de la
tecnologia.
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e El egresado(a) del programa serad un lider que dentro de la organizacion
orientara a su equipo de trabajo a conseguir los objetivos establecidos y a
identificarse con los valores organizacionales, manteniendo la motivacion,
excelentes relaciones humanas y las competencias gerenciales

e El programa busca impulsar el emprendimiento en los estudiantes, a través
de la generacidn de proyectos innovadores y sostenibles, que respondan a las
necesidades del entorno.

e El programa de Administracion de Empresas ofrece su énfasis en
emprendimiento, marketing, finanzas e idiomas, lo que permite al estudiante
desempenfarse en diferentes dreas de una organizacion.
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2. RELACION Y PERTINENCIA DEL PROGRAMA CON EL PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL

2.1. MISION DEL PROGRAMA

El Programa de Administracién de Empresas de la Corporacién Universitaria Reformada
tiene como misidon formar profesionales lideres humanistas con vision global,
conocedores de la realidad organizacional que apoyados en la investigacion y en las
tecnologias de la informacidn, proponga soluciones transformadoras como generador
de empleo o directivo de organizaciones nacionales o multinacionales del sector publico
o privado.

2.2.  VISION DEL PROGRAMA

El programa de Administracion de Empresas serd reconocido en el ambito regional,
nacional e internacional por la formacién de profesionales lideres humanistas a través
del desarrollo de valores, potenciamiento de sus habilidades y saberes en un ambiente
de trabajo colaborativo, comprometidos con el desarrollo competitivo y transformacién
del entorno, impactando a la sociedad y a las organizaciones con una cultura de
emprendimiento e innovacion.

2.3.  JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

Las concepciones administrativas en la modernidad derivan de un proceso que data
desde los comienzos de la humanidad; evolucionando y adecuando perfiles a en las
diversas épocas y etapas, convirtiéndose en nuestros dias en un factor competitivo
importante para el éxito de las organizaciones. La Administracién como disciplina sigue
siendo en esencia funcionalista, pero en los ultimos afios, las necesidades de formacion
especifica se amplian y especializan con la evolucidén de la disciplina y las dindmicas del
entorno. Por tanto, se presentan nuevos paradigmas y tendencias administrativas,
nacionales e internacionales, que deben tenerse en cuenta para el desarrollo de
habilidades que permitan administrar, gestionary liderar organizaciones de manera mas
efectiva.

La Administracidn, en ésta ultima década, se ha transformado en algo mas que en Ia
habilidad para gestionar las cuatro dreas funcionales tradicionales de una organizacion:
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capital humano, logistica y operaciones, mercadeo, y finanzas. En la actualidad, se
requieren profesionales con habilidades de direccién, que les permitan actuar como
lideres estratégicos, innovadores y transformadores de la realidad empresarial, dando a
solucidn a problematicas e identificando retos y oportunidades, generando el bienestar
socioecondmico de la sociedad, sustentandose en la responsabilidad social, con un
comportamiento ético personal y empresarial.

De acuerdo con el The Institute of Leadership & Management (afio XX), las tendencias ya
mencionadas incluyen el desarrollo de la fuerzalaboral flexible, el poder de las relaciones
con los equipos y los grupos de interés externos, la priorizacion de la empleabilidad
sobre el empleo estable como oportunidad para hacer carrera, crecer y ajustar la relacion
trabajo/vida personal, cambios en la forma de medir y recompensar el desempefio,
perspectiva de beneficio a largo plazo con los accionistas, asi como, orientacién a los
costos y a los resultados; realidades que implican el desarrollo de un conjunto de
competencias bdsicas de liderazgo y gestion como la comunicacidn clara, planificacion
efectiva, resolucién de problemas, toma de decisiones, delegacién, establecimiento de
metas, entre otras. De igual modo, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), en
su estructura de clasificacion , Clasificaciéon Internacional Uniforme de Ocupaciones
(CIUO), y adaptada para Colombia (DANE, 2015), establece que dentro de la ocupaciones
del cuarto nivel de competencias, que abarca el desempefio de tareas que exigen la
solucion de problemas complejos, la toma de decisiones y la creatividad sobre la base de
un amplio conocimiento tedrico y formal, las tareas realizadas suelen comprender: el
andlisis y la investigacion para desarrollar los conocimientos humanos en un
determinado campo.

Tomando lo expresado, las organizaciones actualmente se encuentran inmersas en un
entorno cambiante, influenciadas por factores internos y externos dinamicos. Por lo
cual, es necesario comprenderlas en un contexto global, integrando lo universal y
particular, el saber ser, hacer, convivir y reconocer, lo que implica un reto en la
administracion de las organizaciones, quienes demandan nuevas y efectivas formas de
gestionarlas para lograr un posicionamiento en esta era global.

Adicionalmente, se hace evidente la responsabilidad de las organizaciones en
implementar procesos de gestion estratégica, innovadora y contextualizada que
permitan la creacién de modelos organizacionales ajustados a las necesidades reales.
Bajo esta perspectiva, las Instituciones de Educacién Superior, deben orientar sus
procesos formativos a la gestion empresarial, requerida para enfrentar las necesidades
actuales, entregando a la sociedad, lideres capaces de enfrentar los desafios inmersos
en el avance acelerado de la tecnologia. El programa de Administracion de Empresas se
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adapta a las necesidades del pais, de la region y de la ciudad, formando profesionales
integrales, mediante experiencias de aprendizaje, que permite el desarrollo de lideres
que aporten soluciones innovadoras en la gestion de las organizaciones, haciéndolas
competitivas en el contexto localizado.

En este sentido, es importante tener en cuenta que la competitividad del pais, de Ia
region y de la ciudad, es el resultado del proceso de formacién de los profesionales en
las instituciones de educacion superior. Es por eso, que la Corporacidon Universitaria
Reformada CUR a través del programa de Administracién de Empresas, estd llamada a
llenar un espacio académico para el éxito del pais, la Region Caribe y la ciudad de
Barranquilla.

En esta Justificacion, se presentan las razones que indican el por qué el programa de
Administracion de Empresas de la Corporacién Universitaria Reformada es necesario
para el desarrollo de la regidn caribe, esto, teniendo en cuenta las necesidades y
problematicas que ameritan la gestion del Administrador de Empresas. El programa, a
lo largo de toda su estructura curricular tiene en cuenta escenarios que impactan la
dindmica empresarial en la actualidad, tales como; la globalizacion, inclusidn,
sostenibilidad, responsabilidad social y las tecnologias.

2.4 OBJETIVOS DEL PROGRAMA

2.4.1 Objetivo General

Formar profesionales en Administracién de Empresas, orientados hacia los valores
éticos, con una formacién integral con amplios conceptos administrativos que les
permitan participar activamente en la creacion, desarrollo, direccién y gestion de todo
tipo de organizaciones, con una cultura de emprendimiento e innovacidon, apoyados en
la investigacion y en el uso de las tecnologias de la informacion.

2.4.2 Objetivos Especificos

e Desarrollar un aprendizaje auténomo, a través de una docencia activa y
responsable donde el estudiante adquiera conocimientos profesionales,
cientificos, humanisticos y éticos, en ambientes de formacidn caracterizados por
la alegria, la felicidad y la inclusidn.
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e Fomentar en el estudiante un sentido analitico y critico capaz de comprender,
interpretar y transformar el entorno local, regional, nacional e internacional, a
través de la competitividad de las organizaciones apoyado en la investigacion y el
uso de la tecnologia de la informacidn

e Desarrollar lideres humanistas con espiritu emprendedor, capaces de identificar,
analizar y solucionar problematicas organizacionales desde la disciplina con una
vision local y global

2.5 PERFIL PROFESIONAL DEL ASPIRANTE Y EL EGRESADO

2.5.1 Perfil del aspirante

El aspirante al programa de Administracion de Empresa de la Corporacion Universitaria
Reformada debe caracterizarse por su alto desempefio académico, sus valores éticos y
actitud positiva, creativa e innovadora, dispuesto a ejercer liderazgo y desarrollar
actividades en equipo con un componente humanistico e inclusivo.

2.5.2  Perfil Ocupacional del Egresado

El(a) profesional en Administracion de Empresas de la Corporaciéon Universitaria
Reformada estard en capacidad de:
e Crear, dirigir y/o asesorar todo tipo de organizaciones

e Implementar técnicas modernas de gestion estratégica, que les permita intuir y
aprovechar econdmicamente, los cambios y tendencias del entorno.

e Estructurar, analizar y evaluar estrategias de mercadeo y ventas

e Dirigir la empresa en el proceso de comercializacion, busqueda de nuevos
mercados y canales

e Disefar estudios del entorno competitivo de la empresa.
e Liderar procesos de transformacion organizacional
e Liderar procesos investigativos para la busqueda de nuevo conocimiento

En este sentido, el(a) profesional en Administracién de Empresas de la Corporacién
Universitaria Reformada, podra desempefarse en los cargos de:
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. Emprendedor (a) e innovador (a) de modelos de negocios

. Directivo(a) de organizaciones nacionales o multinacionales

. Director (a) o Coordinador (a) del Area de Mercadeo.

. Director (a) o Coordinador (a) del Area de Talento humano

. Director (a) o Coordinador (a) Administrativo (a) y Financiero (a)
. Consultor (a) y Asesor (a) Empresarial

. Consultor (a) y Asesor (a) en el Area de Finanzas

. Consultor (a) y Asesor (a) en el Area de Mercadeo

2.5.3 Perfil Profesional del Egresado

El(a) profesional en Administracion de Empresas de la Corporaciéon Universitaria
Reformada serd un lider humanista que estard en capacidad de analizar e interpretar su
entorno con una vision global, conocedor de la realidad de las organizaciones desde las
areas estratégicas funcionales administrativa, financiera, de mercadeo, del talento
humano y tecnoldgica en las que se desarrollan, lo que le permitira detectar
problematicas e identificar los retos y oportunidades que se presenten, para brindar asi,
soluciones transformadoras e innovadoras apoyado en la investigacion, el
emprendimiento y las tecnologias de la informacién y la comunicacidn.

El(a) Administrador(a) de Empresas de la CUR, serd un lider caracterizado por su
capacidad de adaptacion y autoconocimiento. Un lider que dentro de la organizacion
orientard a su equipo de trabajo a conseguir los objetivos establecidos y a identificarse
con los valores organizacionales, manteniendo la motivacidn, excelentes relaciones
humanas y las competencias gerenciales.
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3. ESTRATEGIA Y DISENO CURRICULAR

3.1 FUNDAMENTACION DE LA ESTRUCTURA CURRICULAR

La Administracidon de Empresas, se define como el proceso mediante el cual se disefia y
mantiene un ambiente donde un grupo de personas se encuentra trabajando
eficientemente para el alcance de metas propuestas (Arteaga, 2016). El desarrollo de la
Administracion ha girado alrededor de areas funcionales; finanzas, recursos humanos,
mercados y produccion y de los procesos administrativos; planeaciéon, toma de
decisiones, direccion, coordinacion, control y evaluacién. Sin embargo, en la actualidad,
la Administracion de Empresas es algo mas que la tradicional aproximacién del hacer, en
la que se requieren habilidades para gestionar las cuatro dreas funcionales tradicionales
de la organizacidon: capital humano, logistica y operaciones, mercadeo y finanzas
(Bustamante, Porto y Hernandez, 2013).

Como resultado de una economia cada vez mas globalizada, de una compleja diversidad
cultural, del acelerado ritmo del cambio, de los avances de las tecnologias de
informacién y telecomunicaciones, TICS y del crecimiento exponencial del conocimiento
se han planteado nuevos retos a las instituciones de educacién superior con la necesidad
de adaptar sus programas a estos desafios con nuevas formas pedagdgicas, métodos y
practicas de aplicacion en el campo de desarrollo de gerentes, ejecutivos y empresarios.
En este contexto articulado a la tradicion reformada de la Iglesia Presbiteriana, la
Corporacidn Universitaria Reformada, con su programa de Administracién de Empresas
respeta y acoge ese paradigma y avanza hacia un cardcter integral que reconoce el
caracter funcional, social, holistico y conflictivo de la realidad administrativa
enfocdndose en las organizaciones como objeto de observacién en las que el dirigente
lider se apoya en la estrategia para impactar en el entorno (Garzén y Vélez, 2004).

Bases epistemoldgicas

Las principales bases tedricas que respaldan el programa de Administracion de Empresas
en la actualidad, las encontramos a continuacion, clasificadas en algunas de las
diferentes dreas que manejan las empresas:

Area de Gerencia
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» Teoria Clasica de la Administracién de Empresas

Su impulsor fue Henry Fayol (1916), contribuyendo con el establecimiento de las etapas
de la administracion y los catorce principios, considerando las principales areas de las
organizaciones y de las funciones del administrador de empresas. Destacando su
importancia para organizar las empresas. Tal aporte tedrico permite formalizar la gestidn
organizacional y desarrollar programas de formacidn estructurados. Otro aspecto
importante en esta teoria se refiere a las principales dreas de las organizaciones: drea de
gerencia, drea de produccidn, drea comercial, drea financiera, area de contabilidad y drea
de seguridad.

Otro aporte relevante de la teoria clasica. son las funciones administrativas: planear,
organizar, dirigir, coordinar y controlar. La planeacién se refiere a la visualizacién del
futuro y a trazar el plan de accién. La organizacién hace referencia a construir tanto el
organismo social como material de la empresa. La direccion, con el liderazgo y a saber
dirigir equipos de trabajo. La coordinacidn se refiere a ligar, unir y armonizar todos los
actos y esfuerzos colectivos entre cada una de las dreas empresariales. Y, por ultimo, el
control, verificar que todo suceda de acuerdo con las reglas establecidas y a lo planeado
anteriormente (Jones y George, 2014; Robbins y Coulter, 2018).

» Gerencia Estratégica

Tendencias como la globalizacién y la tecnologia han convertido el mundo empresarial
en un entorno cambiante y altamente competitivo en el que el pensamiento estratégico
del Administrador de Empresas se convierte en una habilidad absolutamente necesaria
para el aseguramiento de la supervivencia empresarial a mediano y largo plazo. El autor
mds representativo de este saber es Peter Drucker (1998), quien es considerado el mayor
filosofo de la administracién moderna, expone que, los aspectos mds importantes en la
gerencia estratégica son liderazgo, toma de decisiones, gestion del conocimiento y
tecnologias de informacion. Ohmae (2004) plantea que el pensador estratégico divide
en sus partes constitutivas lo que considera problemas, tendencias, acontecimientos o
situaciones que parecen venir integradas como un todo y tras analizar estos
componentes, los vuelve a ensamblar para maximizar sus ventajas, lo cual permite
encontrar respuestas realistas a situaciones cambiantes. Este enfoque es importante
para el administrador de empresas moderno para realizar andlisis integrales.

La gerencia estratégica o planificacion estratégica, exige el andlisis de las organizaciones
desde la perspectiva integral (Thompson, Strickland 111, Janes, Sutton, Peteraf, Gamble,
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2018), asi como la adopcidén de visiones ampliadas, adoptando y adaptando por parte de
los tomadores de decisiones, modelos mentales que faciliten armonizar la visién del
mundo y de sus participantes (Thompson, Peteraf, Gamble y Strickland, 2015; Chiavenato
y Sapiro, 2011), lo cual ayuda a las organizaciones en la exploracién de desafios futuros,
tanto previsibles como imprevisibles, por encima incluso de preparar a las
organizaciones para un futuro unico y estable.

» Competitividad

Se refiere a la capacidad de sostener e incrementar la participacidon en los mercados
internacionales, con una elevacién paralela del nivel de vida de la poblacién (Porter,
1990). La competitividad puede analizarse desde el punto de vista de las naciones y de
las empresas, siendo esta Ultima el énfasis a nivel profesional de un Administracién de
Empresas.

Otros temas importantes en la competitividad son el diamante de la competitividad y la
cadena de valor. El diamante de la competitividad se refiere a las razones concretas por
las que cada pais, region, sector econdmico o empresa pueden ser mas competitivos que
otros y la cadena de valor, a las actividades en una organizaciéon que agregan valor al
cliente final. La competitividad involucra factores de gestidn empresarial, organizacion y
produccién, que presentan ventajas competitivas, de alli que se convierte en un
concepto dinamico, que se ve impactado por los recursos internos y externos de las
empresas (Romero, Pertuz y Orozco, 2020).

» Estrategia

La Estrategia es una variable que puede tener relacion con la competitividad, siendo
conceptos diferentes. La estrategia es un plan de accién que se lleva a cabo por lograr
un determinado fin a largo o mediano plazo. El origen de este concepto estd ligado a la
industria militar, de esta industria ademas de la estrategia, la administracion de empresas
ha tomado conceptos importantes como organizaciéon lineal, mando, jerarquia,
autoridad, delegacion y direccion entre otros.

Ansoff (1979) afirmo que la estrategia debe estar determinada por dos variables: el
mercado y el producto. Su teoria se aplica en una matriz que permite a las empresas
identificar su posicidon en el mercado y en el sector en el que se encuentran para a partir
de este diagndstico definir planes de accién de cara al futuro. Hamel (2016) definié la
estrategia como la busqueda de oportunidades a partir de lo que la empresa sabe, puede
y quiere hacer.
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De acuerdo con Barboza, Zandoménico, Gnigler y Canarin (2021), los estudios sobre la
formacidn de estrategias han ganado terreno en el contexto administrativo sociolégico
evolucionando en una comprension practica de la estrategia, donde el interés se orienta
en las acciones de los profesionales dentro de los contextos organizacionales.

> Innovacidn

Se refiere a la generacidn, aceptacion e implementaciéon de nuevas ideas, procesos y
productos que le generen valor al cliente. Es una de las mejores opciones para
diferenciarse en un mundo empresarial cada vez con mds competencia nivel del
emprendimiento, este concepto es de gran importancia para generar modelos de
negocios rentables.

Schumpeter (1967) conceptualizé sobre la innovacién, entendiéndola como producir
otras cosas o las mismas por métodos distintos. Refiriéndose al proceso de innovacién
reflejado exclusivamente en un nuevo producto, método, mercado, materia prima u
organizacién. Respecto a la innovacion en las empresas Rajapathirana y Hui (2018),
indican que corresponde a la puesta en practica de un nuevo método organizacional en
el desarrollo de los negocios o en sus relaciones externas. En este sentido, Kim y Lui
(2015), sefialan que las empresas que se relacionan mejor con sus stakeholders tienen
mas oportunidades de realizar innovaciones organizacionales en sus productos vy
servicios y por tanto son mas competitivas

» Liderazgo

El liderazgo, es uno de los conceptos mds importantes en el campo de la administracion
de empresas y relacionado con la funcién de dirigir equipos de trabajo de manera
sobresaliente y que permita desarrollar el maximo potencial de cada empleado. El
liderazgo, tiene aplicacién tanto en el ambito profesional como en el personal y tiene
que ver con competencias blandas, las cuales son uno de los principales propdsitos de la
formacion actual.

De acuerdo con Kottler (1999), el liderazgo es la actividad o proceso de influenciar a la
gente para que se empefie voluntariamente en el logro de los objetivos del grupo,
entendiendo por grupo un sector de la organizacion con interés afines. En tanto que,
Stack (2014) sefiala que la primera funcién que deben cumplir lo lideres en una
organizacion es ser artifices de la capacidad de ejecucion de la compafiia. El liderazgo es
una habilidad para movilizar recursos en funcién del cumplimiento de los objetivos
organizacionales, es una de las principales caracteristicas que debe tener un
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Administrador de Empresas que tenga equipos de trabajo bajo su control

» Prospectiva

En consideraciones de Moreno y Gutiérrez (2020), la prospectiva contribuye con sus
teorias, herramientas y métodos en la construccién de un futuro deseado. Al respecto,
la Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL, 2011), destaca que la prospectiva
implica utilizar capacidades sociales para construir visiones compartidas del porvenir,
establecer sus elementos claves, y factores de impacto. Con la prospectiva, se proyectan
escenarios futuros posibles, condicionados segun muiltiples variables, con el propdsito
de planificar las acciones necesarias para evitar o acelerar su ocurrencia (Medina, 2006).
La prospectiva es una herramienta o metodologia gerencial significativamente
importante para la administracion hoy en dia. Dados los acelerados cambios del entorno
que impactan la sociedad, la economia y las organizaciones. La prospectiva
organizacional, contribuye tanto en lo publico como en lo privado, a la gestion de la
incertidumbre en distintos escenarios, con una toma de decisiones adecuada, bajo las
nuevas tendencias de los modelos directivos (Godet y Durance, 2009).

» Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC)

De acuerdo a lo planteado por Vasconcelos (2015) y Ortiz y Herndndez (2019) las
tecnologias de la informaciéon y comunicacién (TIC) son el conjunto de equipos,
herramientas, dispositivos, programas informdticos, aplicaciones y componentes
electrénicos, que se utilizan para la gestion de la informacién a nivel de las
organizaciones, y que contribuyen en la eficiencia, eficacia y productividad de sus
procesos. Destacando, su utilizacidn en los contextos dinamicos y complejos, donde la
era del conocimiento implica procesar y almacenar en forma digital, volimenes de
informacién incrementando la posibilidad de hacer mds competitivas las organizaciones.
Giraldo, Alvarez y Navarro (2020) hacen referencia a la utilizacién de herramientas
digitales soportadas en las tecnologias de la informacion y la comunicacion tic en la
investigacion. Acotando que en la década que inicia en el 2010 se ha evidenciado la
refinacion tecnoldégica de los dispositivos mdviles con posibilidades de trabajo
colaborativo en tiempo real, con ampliaciéon de la interaccion multiplataforma y el
incremento en el uso de redes sociales. Matienzo (2020), y Belloch (2012), comentan
sobre la evolucion de las TIC, y el desarrollo de la Internet, dando origen a las Redes
Sociales, y los servicios de Mensajeria Instantanea, consideradas como espacios de
interaccion.

En opinién de Estevadeordal (2017), la Cuarta Revolucién Industrial del siglo XXI esta
generando cambios estructurales en el comercio y el empleo. Nuevas tecnologias como
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la internet de las cosas, computacién en nube, inteligencia artificial, cadena de bloques
o la impresidn 3D, solo para mencionar algunas, estan impactando la forma de producir
e intercambiar bienes y servicios, y la economia digital.

» Toma de Decisiones

En la dindmica de turbulencia que presentan los entornos globales, las empresas pueden
desarrollar una forma de gestion que les facilite adaptarse y mantenerse competitivas.
En este sentido, la toma de decisiones gerenciales se convierte en una filosofia
estratégica para el éxito empresarial. Lo cual implica de parte del administrador de
empresas, buscar soluciones creativas. Es alli donde desde los postulados de Kepner
(1983), Moody (1983) y Weiss (1987), se valida la responsabilidad de los administradores
en la toma de decisiones, donde sus habilidades de creatividad, mas la experiencia, el
trabajo en equipo, la vision prospectiva, capacidad de analisis, razonamiento critico e
inteligencia emocional, juegan un papel preponderante para que el proceso de tomar
decisiones contribuya en reducir la incertidumbre, sustentada en niveles de eficacia,
eficiencia y competitividad.

La toma de decisiones es la esencia del trabajo del gerente, de modo que la calidad de
sus decisiones tiene gran influencia en el éxito o fracaso de una organizacién (Vera et al,
2014). Todos los gerentes toman decisiones que pueden abarcar temas relacionados a la
supervivencia de la empresa. Asi las cosas, el futuro de una organizacion depende
entonces de las decisiones que tomen sus gerentes para responder a las condiciones del
mercado y de la competencia (Piontkewicz et al, 2016)

> Burocracia

Esta teoria burocratica esta basada en la racionalidad, con el propdsito de alcanzar los
objetivos en la forma mas eficiente posible (Chiavenato, 2016). Por otra parte, En las
ultimas décadas, se ha avanzado en la comprensidon del papel de los burdcratas en los
procesos de toma de decisiones, especialmente en el proceso de implementacién de
politicas y en un esfuerzo por entender el Estado (Pires et al, 2018).

De acuerdo a Weber (1957), la burocracia se concibe como una forma de hacer mas
eficiente las organizaciones considerando lo complejo en las entidades del Estado y en
los distintos niveles de gobierno, con base en los requerimientos y necesidades de un
entorno social que evoluciona rapidamente. Adicionalmente, se estudia los procesos de
departamentalizacidon, con la division de autoridad, niveles de responsabilidad,
jerarquizacion, especializacion y relaciones impersonales, como elementos
fundamentales para el mejor desempenio de las organizaciones.
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» Emprendimiento

Cantillén (1975), introduce la definicion de Emprendimiento, concibiéndolo como la
persona que se atreve a tomar riesgos en condiciones no conocidas, de incertidumbre.
Donde la conciencia racional del hombre evaluaba el entorno mercantil competitivo con
probabilidades de tomar decisiones. Tal concepcidon ha ido adecuandose, estableciendo
perfiles del individuo innovador, con alto nivel de motivacién, orientado a la accién, la
planeacidn y ejecutor de acciones de riesgo. Por su parte, Rodriguez (2009), estudia el
contexto del emprendimiento personal y empresarial destacando las particularidades de
los empresarios como emprendedores, dandole relevancia a cuatro perspectivas; a
saber, una socioecondmica, otra psicoldgica, la social y el aspecto cultural.

En otra perspectiva, en el contexto académico actualmente, se les pide a las
universidades que propicien nuevo conocimiento, que se orienten a un contexto
aplicado, aportando soluciones a las complejas problematicas de la sociedad y genere
innovacion que agregue valor a los bienes y servicios de la economia, y permita la
creacién de nuevas actividades y empleos (Heaton et al, 2019).

Area de recursos humanos

» Teoria de las Relaciones Humanas

El mayor referente es el investigador Elton Mayo (1930), quien demostré que,
humanizando y democratizando el entorno laboral, se generaba mayor nivel de
identificacion por parte del trabajador. Bajo este autor, las competencias del
administrador se orientan en optimizar los procesos en las organizaciones
incrementando la satisfaccion de sus miembros e implementando estrategias donde las
organizaciones contribuyan en alcanzar metas individuales en sana armonia con sus
grupos.

El surgimiento de la teoria de las relaciones humanas en la Administracion incorpord
aspectos influyentes en la productividad empresarial como el clima organizacional y su
impacto en el comportamiento y eficiencia de las personas que conforman la empresa,
lo que, aunado a un modelo de negocios estructurado, propician una mejora continua en
los procesos y en el sentimiento de bienestar y sentido de pertenencia de las personas
(Pulido, Guerrero, Patifio, 2019).

Area de produccidn, logistica y comercio exterior

> Administracion Cientifica
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Teoria pioneras en el ambito de la administracion, con Frederick Taylor (1911) y su
enfoque de la productividad y el analisis de tiempos y movimientos por parte de la
direccidn. Su enfoque contribuye de manera significativa al aumento de la eficacia en las
organizaciones y a pesar de que el enfoque inicial era en el drea de produccidn, se puede
replicar este modelo en cada uno de los departamentos de una organizacion que midan
la efectividad en sus procesos.

La administracidn cientifica corresponde al estudio sistematico de las relaciones entre
las personasy las tareas con el propdsito de adecuar los procesos de trabajo y asi mejorar
la eficiencia. Con ello, los gerentes buscan nuevas formas de maximizar la eficiencia y
eficacia en sus procesos, de alli que la teoria administrativa pretende mejores métodos
en la gestion de los recursos para la elaboracién de productos y servicios (Jones y
George, 2014).

> (alidad Total

En el ambito de la calidad total son varios los autores clasicos que han contribuido a su
desarrollo, entre los que cabe destacar; Edwards Deming (1982), Philip Crosby (1990),
Joseph Juran, Grina y Binghan (1983), Armand Feigenbaum (1983) y Kaouru Ishikawa,
quienes desarrollaron una serie de postulados que han permitido a lo largo de los afios
el crecimiento y desarrollo de un sinndmero de empresas en todo el orbe.

Bajo esta perspectiva, de acuerdo con Cavassa (2007), para que una empresa sea
competitiva no basta el incremento de su productividad, se requiere ademas la calidad
en los productos, en los servicios y en la imagen positiva de la empresa.

Asi entonces, la calidad total segiin Gutiérrez (2010), implica todo un sistema de gestion
enfocado en que la calidad de lo que se hace y la satisfaccién del cliente son factores
claves de la competitividad, por tanto, la administracion se debe direccionar en los
procesos de disefio y redisefio, monitoreo y control de procesos y en la mejora de los
mismos.

> Cadena de Suministros

Cada vez mas, las organizaciones se enfocan en incrementar sus niveles de
competitividad, en este sentido, analizar la cadena de suministro es, segiin Ballou (2004),
una actividad importante en el ambito de la administracion, dado que, en la cadena de
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suministro se establece la relacidn entre el lugar donde se origina el producto o servicio
y el punto donde éste se consume.

En este orden de ideas, una de las principales caracteristicas de la actividad logistica, es
la de ejercer una adecuada articulacidon de multiples actores para alcanzar un objetivo
determinado, en tanto que la cadena de suministro esta constituida por cada uno de los
protagonistas y procesos involucrados de manera directa o indirecta en la satisfaccién
de una solicitud del cliente (Chopra y Meindl, 2012).

» Teoria de las Empresas Multinacionales y la Inversion Extranjera

La perspectiva del comercio internacional se ha enfocado desde la teoria cldsica donde
se establece que dicho comercio es el resultado de la intencidn de los paises cuando se
especializan en producir bienes y servicios, donde sus costos de producciéon son
menores. De acuerdo con esto, las naciones se dedican a elaborar y exportar bienes en
los que se considera eficiente, mientras importa aquellos con falencias para su
produccién. Tal paradigma tuvo como principales precursores los estudios de Adam
Smith (1776), David Ricardo (1971) y John Stuart Mill (1867), complementados luego con
los aportes de Hymer (1960) y Dunning (1980, 1988. 1992), Vernon (1966), Buckley y
Casson (1976).

Las primeras aportaciones neocldsicas consideraban que la inversion en otros paises
dependia de las dotaciones relativas de los paises. Sin embargo, los estudios
evolucionaron y empezaron a estudiar el fendmeno desde una perspectiva mas de
empresa, considerando a las empresas multinacionales como empresas poseedoras de
ciertas ventajas de propiedad, que explicaban el éxito de estas en el extranjero
(Torrecillas, 2015).

» Ofertay Demanda

Los postulados tedricos de Adam Smith (1776), Carlos Marx y Friedrichs Engels (1981),
Kalecki(1977) y Keynes (2006), soportan las teorfas que dualizan las fuerzas del mercado,
como lo son la oferta y demanda. En este sentido, los referidos autores formularon
explicaciones respecto a que la demanda nace y es inherente al proceso de produccion.
Con base en esto, desde una dimensidn de la economia del mercado, la ley de oferta y
demanda se sustenta en la premisa de que el precio de los bienes es determinante al
momento que éste se ofrece al mercado, de manera que al haber exceso en lo que se
ofrece, tal cantidad ofrecida es mayor que la demandada, entonces quienes ofrecen
disminuyen sus precios para incrementar ventas.

De otra parte, al presentarse escasez de bienes implica que la cantidad que se demanda
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es mayor que lo ofrecido; en consecuencia, los que ofrecen aumentan precios, pues
tienen pocas unidades y tienen muchos compradores. Lo referido, constituye un
escenario de mucho apoyo en el conocimiento econdmico de los estudiantes de
administracion de empresas, pues a criterio de Burgos et al (2019), les aporta a los
fundamentos para evaluar los distintos escenarios microeconémicos que pueden afectar
los entornos empresariales en la comercializacion de bienes y servicios y tomar las
decisiones mas adecuadas.

» Ventajas Comparativas

El autor cldsico es Ricardo (1971), quien en sus teorias plantea las ventajas que una nacién
tiene en algunos productos por su capacidad de elaborarlos y comercializarlos en forma
eficiente a sus aliados estratégicos. De alli que, la teoria de las ventajas comparativas
tiene su sustento en la dimensién econdmica de los paises, con base en su productividad,
eficiencia y competitividad. Lo cual fue complementado posteriormente por Porter
(1985), al destacar que la ventaja competitiva se establece con base a los nuevos
conocimientos y la innovacion. Habilidades y competencias que estan presentes en el
administrador de empresas, tomando el soporte de las teorias de base mencionadas las
que les sirven para el andlisis del entorno y establecimiento de estrategias para que la
organizacion sea competitiva, asi como también en relacion a los paises tal como lo
sefiala Buendia (2013), al mencionar que una ventaja real de competitividad de un pais se
da al momento en que incrementa el nivel de participacion en la economia, sienta las
bases de una mayor productividad, y aumenta la calidad de vida e ingresos de su
poblacion.

Area de marketing

» Marketing

El marketing se considera una de las dreas fundamentales en cualquier organizacion,
siendo Philip Kotler (1996), el propulsor del mercadeo moderno, quien en sus inicios
concebia el mercadeo como la combinacidn de experiencias y elementos cuyo propdsito
fundamental era incrementar el comercio, muy particularmente la demanda, por lo que
era requerido principalmente la identificacion de necesidades y los deseos en los
mercados a los que se dirigian.

Por su parte, Talaya y Mondejar (2013), se enfocan en explicar desde la perspectiva del
marketing, la generacidn y fortalecimiento de las relaciones de valor con rentabilidad,
mediante la satisfaccidn de las necesidades existentes, con mayor eficiencia y efectividad
que la competencia, captando asi mayor posicionamiento en el mercado y fidelizacion
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de sus clientes. De igual manera, se incorpora la mirada de Zamarrefio (2020), quien
sefiala que por ser el cliente el eje del marketing, los sistemas de informacién y el
mercadeo relacional son las herramientas para la atraccion de nuevos clientes y
retencidon de los cautivos.

3.2. PROPOSITOS DE FORMACION

La Corporacién Universitaria Reformada, en el Acuerdo del Consejo Académico No. 001
del 14 de marzo de 2019, actualizado por el Acuerdo Consejo Académico No 002 del 2 de
julio de 2020, establece lineamientos pedagdgicos y curriculares por medio lo cuales se
centra la propuesta de aprendizaje, la consecucion de curriculos pertinentes y desarrolla
junto con la Politica Curricular, los criterios contextuales que orientan los lineamientos
para los disefios curriculares adoptados por el programa.

Este mismo Acuerdo, con sus lineamientos pedagdgicos y curriculares propende por el
desarrollo de pedagogias que permitan afrontar los retos de la educacién con dignidad,
eficiencia y pertinencia, formando profesionales capaces de: saber cémo conocer (auto
descubrir sus métodos y estrategias para aprender); desarrollar conciencia sobre la
complejidad e integralidad del ser persona; reconocer la diversidad y la complejidad de
las culturas; perder los temores a afrontar riesgos e incertidumbres; asumir la ética y los
valores humanos como propios; aplicar conocimientos y procesos cientificos y técnicos
y ejecutar su quehacer profesional con eficiencia y calidad.

Por lo anterior, se pueden establecer los propdsitos de formacidén para el programa:

e Promover la participacién de los profesores en el desarrollo del pensamiento
auténomo de los estudiantes en la formulacién de problemas y alternativas de
solucién, implementando estrategias para la formacidon del estudiante de
acuerdo a los lineamientos de la perspectiva pedagdgica institucional.

e Fortaleceractividades de investigacion y busqueda de conocimiento que generen
capacidades para indagar, argumentar ideas y sustentar propuestas que
produzcan productos de alto impacto en el medio de su profesion.

e Fortalecer en el programa las metodologias de ensefianza y aprendizaje de una
manera adecuada, teniendo en cuenta que el proceso de construccidon del
conocimiento se soporte en la exigencia del uso de textos por parte del
estudiante, sustentado en el aporte de la biblioteca con textos pertinentes y
actualizados, como la facilidad de consulta en las bases de datos especializadas y
el uso de TIC's como herramienta de trabajo.
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e Promover la interdisciplinariedad del programa a través de diversos proyectos de
aula enlas asignaturas comunes entre los programas académicos que promuevan
la articulacion y se garantice la formacion.

Para alcanzar los propdsitos de formacién y lograr una formacion integral en los
estudiantes del programa de Administracion de Empresas se establecen estrategias de
formacidn integral desde diversos aspectos:

Formacion integral desde lo curricular: con el plan de estudios propuesto se busca una
formacidn en cada una de las dreas funcionales en las organizaciones y de los procesos
administrativos: planeacion, toma de decisiones, direccion, coordinacién, control y
evaluacién necesarios para la fundamentacion de la administracién de empresas que
permitirdn una formacidn relacionada no solo con la gestidn en las diferentes areas
organizacionales, sino también frente a las nuevas exigencias y necesidades del mundo
moderno, en el desarrollo de habilidades gerenciales, de liderazgo, de creatividad e
innovacidén, apoyadas en el uso de las tecnologias de la informacién; donde la formacién
integral propuesta desde lo curricular permite la construcciéon de competencias no sdlo
en el desarrollo de las actividades propias del quehacer profesional, sino también en la
formacion desde el ser humano cuyo quehacer se realice bajo principios éticos. Es por
esto, que desde los lineamientos institucionales se trabajan las dimensiones de
aprendizaje en el desarrollo de conocimientos fundamentales dentro del quehacer
técnico profesional de (saber conocer), (saber hacer), y desde la formacién del ser
humano (saber ser), compromiso (ética) y para el desarrollo de actividades
interdisciplinares, de trascendencia, contextualizacién, e innovacidn e investigacion
(nuevos conocimientos).

Formacidn integral desde lo investigativo: En la Corporacion Universitaria Reformada, se
promueve la vinculacién de los estudiantes a semilleros de investigaciéon, donde los
estudiantes reciben una formacidn investigativa, la cual es certificada, a la vez que
desarrollan proyectos de investigacion en el drea de su interés bajo la guia del lider del
semillero. Con la vinculacion al semillero, el estudiante no solo adquiere conocimientos
referentes a su area de saber, sino referente a tendencias y/o problemdticas sociales,
econdémicas y/o cientificas, permitiendo asi mejorar la formacién integral del estudiante
por fuera de las aulas de clase.

Formacién integral desde lo pedagdgico: Los(as) docentes no solo son responsables de
transferir a los estudiantes un conocimiento especifico, también deben fomentar en
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ellos (as) la capacidad de plantear soluciones ante cualquier situacion, la actitud analitica
y reflexiva, la coherencia con sus principios y valores, un pensamiento auténomo, el
trabajo colaborativo, y su compromiso con la busqueda del bienestar social.

3.3. COMPONENTE FORMATIVO

3.3.1. Estructura Curricular

La Corporacién Universitaria Reformada concibe la estructura curricular como las
orientaciones, lineamientos y procesos que se aplican para abordar de una forma
holistica la formacién de la persona, que tiene como marco la misién, visién, principios,
valores, dimensiones, objetivos de aprendizaje de la institucion.

Los componentes curriculares se encuentran asociados a las dreas de formacidon
conformadas por asignaturas, las cuales implican una intensidad horaria y créditos
académicos. Estos componentes curriculares abordan las dimensiones y objetivos de
aprendizaje del programa. Estos objetivos, estdn religados con las dimensiones de
formacidn estructuradas desde el perfil profesional y las competencias o habilidades
cuyos resultados de aprendizaje responden a criterios de evaluacion, los cuales deberan
ser expresados con claridad en los microcurriculos.

3.3.2. Competencias de programa

El(a) Administrador (a) de Empresas de la Corporacién Universitaria Reformada estara
en capacidad de:

Liderazgo

e Gestionar equipos de trabajo en la organizacion, con responsabilidad social,
contribuyendo al cumplimiento de la estrategia del negocio y generando ventajas
competitivas sustentables en el entorno

Gestion Gerencial

e Liderar y gestionar procesos administrativos, de mercadeo, logisticos vy
financieros, apoyado en herramientas que permitan la toma de decisiones y
comprension de resultados de la organizacion, aprovechando la informacion
disponible, identificando tendencias emergentes, anticipandose a futuras de
oportunidades y amenazas para la ejecucion estratégica y establecimiento
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efectivo de un sistema de medicidn con sus correspondientes metas y métricas y
de herramientas

e Disefar estrategias competitivas para las organizaciones con una perspectiva y
enfoque global, identificando de las tendencias y necesidades del entorno para
conectarse con la realidad global articulado con el contexto econdmico, politico,
regulatorio, legal, tecnolégico y social.

e Aplicarlos conceptos tedricos y practicos de las finanzas para analizar la eficiencia
empresarial y apoyar las decisiones gerenciales en la evaluacién financiera de
proyectos de inversidn que permita proponer alternativas de financiacion y
viabilidad de los modelos de negocios.

e Aplicar herramientas practicas del mercadeo para detectar oportunidades y
satisfacer las necesidades de los consumidores de manera dptima y eficiente,
generando valor de una manera innovadora

e Disefio de planes de negocios y estrategias en entornos globales para satisfacer
las necesidades de internacionalizacion de las organizaciones

Gestidn de Proyectos

e Diseflar un proceso holistico de analisis, comprensiéon y aplicacion de los
fundamentos tedricos, conceptuales y metodoldgicos que permita la formulacion
y evaluacion de proyectos de Inversidn de acuerdo a las necesidades del entorno
con responsabilidad social

3.3.3. Componentes curriculares

El plan de estudios propuesto cuenta con 155 créditos distribuidos en 9 semestres, y se
encuentra organizado en 5 componentes curriculares y 12 dreas de formacidn. La
propuesta de Reforma Curricular fue presentada ante el Consejo Académico quien la
aprobd mediante el Acuerdo 003 del 22 de abril del 2021. La distribucion de créditos por
componente curricular y por dreas de formacion se detalla a continuacidn:

Componente Curricular Humanistico:

Cuenta con 5 asignaturas, total de 16 créditos académicos, e incluye enfoques
interdisciplinares que permiten la potenciacién de un ser humano auténomo, ético, lider
y responsable. Ademads, el desarrollo de habilidades blandas y competencias
relacionadas con la lectura y escritura, las cuales son necesarias en el desarrollo de
posturas criticas y constructivas.
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Componente Curricular de Formacién Disciplinar:

Este componente cuenta con 12 créditos y 4 asignaturas que desarrollan el razonamiento
matematico, necesario en la formacién de un (a) Administrador (a) de Empresas ya que
proporciona instrumentos de medicidn y calculo para el fortalecimiento de estructuras
basicas matematicas aplicadas a las ciencias empresariales, que permite apreciar los
fendmenos socioecondmicos en forma cuantitativa.

Componente Curricular de Formacién Investigativa:

El crecimiento de las organizaciones debe estar respaldado por investigacion a través de
fases como observacién de problemas, planteamiento de hipdtesis, experimentacion,
andlisis de informacidn y disefio de productos o servicios; de ahi la importancia de este
componente en la formacién profesional, el cual estd conformado por un total de 8
créditos y 4 asignaturas.

Componente Curricular de Formacién Profesional:

El componente de formacidn profesional lo conforman 26 asignaturas que alcanzan un
total de 74 créditos y cuenta con 5 dreas de formacidn, distribuidas de la siguiente
manera:

Economia: El (la) Administrador (a) de Empresas, para la correcta toma de decisiones
debe apoyarse en la economia, teniendo en cuenta la restriccion de recursos y la
optimizacion del uso de los mismos para alcanzar los objetivos organizacionales. Esta
area de formacién contiene 4 asignaturas y 8 créditos.

Juridica: Las leyes son un elemento fundamental en la gestion organizacional. En esta
area se desarrolla la habilidad en la toma de decisiones bajo un marco legal. Esta drea
tiene 2 asignaturas para un total de 6 créditos.

Administracion y Organizacion: Los contenidos de las asignaturas estan directamente
relacionados con el conocimiento y habilidades que debe tener un profesional que tiene
a cargo una empresa, area o equipo de trabajo. También se desarrolla el conocimiento
relacionado con la gestién estratégica del talento humano, la gestién de sistemas
productivos y logisticos que permitan la toma de decisiones innovadoras y sostenibles;
ademas de la gestidn de las tecnologias de la informacién y la comunicacidn. En esta drea
de formacidn se trabajan 16 asignaturas, que alcanzan un total de 42 créditos.

Electiva: Este componente brinda opciones al estudiante para profundizar
conocimientos de dreas especificas que le permitan tener un conocimiento mas integral
a nivel organizacional. Se trabajan 3 asignaturas y 9 créditos.
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Practicas: Es componente permite al estudiante, la aplicacion de conocimientos y
habilidades aprendidas alo largo de la carrera en el campo laboral. Se trabajan 9 créditos,
en una asignatura que se desarrolla en noveno semestre.

3.4. PLAN DE FORMACION

3.4.1 Plan de estudios

El plan de estudios estd estructurado a través de la integracidon de los siguientes
elementos:
e Objetivos de Aprendizaje de Programa.

e Las dimensiones o aspectos principales de la formacidn.
e Las competencias que caracterizan al egresado(a).
e Componentes Curriculares.

e Areas de formacién
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Investigacion de X 3 P si| s 6 9 X Fundamen.tos
mercados de marketing
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e innovacion
Business English . Business
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. X T Si X N/A
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innovacion
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Formulacién
evaluacién de X 3 TP Si| 3 6 9 X N/A
proyectos
Practicas en
empresas e X 9 P No| 2 10 12 X N/A
instituciones
International . Digital
. X 3 T Si 3 6 9 X g .
marketing marketing

Responsabilidad
social y ética X 2 TP Si| 2 4 6 |X N/A
corporativa

Total, Niimero
de Horas
Total,
Porcentaje de 32% | 68% | 100%
Horas (%)
Total, Niimero
de Créditosdel |[144 | 11 | 155 9 12 8 74 52
Programa
Total,
Porcentaje 93% | 7%
Créditos (%)

150 | 306 | 456

100

9 6% 8% | 5% | 47% | 34%

Fuente: Programa de Administracion de Empresas (2021)

3.4.2 Componentes Curriculares y Areas de Formacién

Los componentes curriculares y las dreas de formacién definidas para el programa de
Administracién de Empresas se muestran a continuacion:

Tabla 3. Componentes Curriculares y Areas de Formacién del Programa de Administracién de
Empresas

Componente Curricular Area de Formacién
Humanistico Humanistica
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Componente Curricular

Area de Formacién

Formacidn Disciplinar

Bdsica-Aplicada

Investigacidn Cientifica

Procesos Investigativos

Economia
Juridica
Administracién y Organizacién
Electiva
Prdcticas
Emprendimiento
Idiomas
Finanzas
Marketing
Fuente: Programa de Administracién de Empresas (2021)

Formacion Profesional

Enfasis y profundizacién

3.4.3. Organizacion semestral y créditos académicos

Los periodos académicos son organizados en semestres de 16 semanas, cuyo tiempo
de trabajo semanal se resume en la siguiente tabla:

Tabla 4. Tiempo de trabajo en semanas por semestre

Nidmero de Horas d% Horas de Tfab""° Horas de Trabajo Total
Semestre Créditos Acompanamiento Independiente (HT)
Docente (HAD) (HI)
1 16 18 36 54
2 17 17 34 41
3 18 18 36 54
4 17 17 34 51
5 18 18 36 54
6 17 17 34 51
7 18 18 36 54
8 17 17 34 51
9 17 10 26 36
Total 155 150 306 456

Fuente: Programa de Administracion de Empresas (2021)

3.4.4. Créditos Académicos

A continuacidn, la tabla 5 presenta el resumen de nimero de asignaturas y de créditos por
componente curricular y drea de formacién del Programa de Administracion de Empresas.
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Tabla 5. Resumen de Créditos y Asignaturas por Componente Curricular y Area de Formacién
del Programa de Administracién de Empresas

C(ér:r‘:.?cr:ﬁ::e Area de Formacién Asi::.atDueras Créditos

Disciplinar Bdsica-Aplicada 4 12

Economia 4

Juridica 2
Profesional Adminisfcrac‘ic")n y 16 42

Organizacion
Electiva 3 9
Practicas 1 9
Emprendimiento 4 8
Enfasis y Finanzas 7 20
Profundizacién Marketing 5 14
Idiomas 5 10
Investigacion Procesos

Cientifica Investigativos 4 9
Humanistico Humanistica 5 8
TOTAL 60 155

Fuente: Programa de Administracién de Empresas (2021)
3.4.5. Flexibilidad Curricular

La flexibilidad curricular del Programa de Administracion de Empresas de la Corporacién
Universitaria Reformada es asumida de la siguiente manera:

e Numero de créditos electivos declarados en el plan de estudios del Programa
e Modalidades de grado: Practicas Empresariales, Proyecto de Grado y Seminario
de Investigacion.

Tabla 6. Componente de flexibilidad del Curriculo

Componente Area de . Nidmero de .
c o4 Asignaturas “ih Porcentaje
Curricular Formacion Créditos
Profesional Electiva Electiva | Profundizacién 3 11,6%
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Electiva Il Profundizacién 3
Electiva Il Profundizacidén 3
Practica Prdacticas en Empresas e Instituciones 9
Total de créditos 18
o, Proyecto de Investigacion | 2 2,5%
Investigacion P
. o Procesos Proyecto de Investigacidn Il 2
cientifica . . —
investigativos Total de créditos 4
Humanistico Electiva Socio Humanistica 2 1,2%
Humanistica Total de créditos 2
Total Componente de Flexibilidad 15,35%

Fuente: Programa de Administracion de Empresas 2021

3.4.6 Interdisciplinariedad del Programa

El Programa de Administracion de Empresas de la Corporacién Universitaria Reformada, asume

la interdisciplinariedad como la interaccion de diversas disciplinas.

Por tanto, las actividades académicas se organizan desde la diversidad social, cultural y de
aprendizaje de los(as) estudiantes, favoreciendo en todos ellos la oportunidad de crecer en
conocimientos desde dreas y estrategias diferentes.

A continuacion, en la tabla 7 se describe la distribucion de asignaturas por componente de
formacién que contribuye a la interdisciplinariedad curricular.

Tabla 7. Componente de Interdisciplinariedad del Curriculo

Componente Area de . Numero de .
q o Asignaturas im Porcentaje
Curricular Formacion Créditos
L, Investigacion Cientifica | 2
Investigacion Procesos e
Lo . C Investigacion Cientifica Il 2
cientifica investigativos — o
Total de créditos 4 17%
Competencias Matematicas | 3
Basica- Competencias Matematicas Il 3
Disciplinar Aplicada Estadistica Descriptiva 3 52%
Estadistica Inferencial 3
Total de créditos 12
Catedra Reformada 0
Electiva Socio Humanistica | 2
H <t Responsabilidad Social y Etica
umanistico |y manistica Corporativa
Competencias Comunicativas 3 31%
Total de créditos 7
Total Componente de Interdisciplinariedad 23 100%
Fuente: Programa de Administracion de Empresas 2021
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3.5. DESARROLLO CURRICULAR

3.5.1. Metodologias de Ensefianza y Aprendizaje

El Programa de Administracion de Administracion de Empresas de la Corporacion
Universitaria Reformada se desarrolla en la modalidad presencial, con apoyo de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC). Disponiendo de un campus
Universitario con infraestructura de salones, aulas de informatica, laboratorios, oficinas
administrativas, al igual que areas verdes, coliseo, canchas deportivas, lo que permite
ofrecer modalidad presencial, facilitando mds cobertura y posibilidades de estudio a un
mayor nimero de personas con necesidades de formarse como futuros profesionales.

El proceso formativo de ensefianza aprendizaje del programa de Administracién de
Empresas de la Corporacién Universitaria Reformada, estd liderado por docentes con
alta experiencia pedagdgica y profesional, que desarrollan una metodologia basada en
la complementariedad de la teoria, la practica y el desarrollo de habilidades integrales,
desde una perspectiva pedagdgica del aprendizaje, que permite establecer una
estructura basada en dimensiones de formacidn, objetivos de aprendizaje,
competencias y resultados de aprendizaje.

Asimismo, los fundamentos tedricos incorporan saberes de todas las dreas
organizacionales, considerando autores clasicos como académicos relevantes de la
actualidad. El desarrollo de habilidades estd relacionado con las caracteristicas
profesionales y personales que poseer el administrador de empresas moderno para los
constantes desafios del siglo XXl y que se afianzan con la comprensién de habitos en las
actividades diarias que realiza el estudiante tanto en las clases como en los trabajos
auténomos a desarrollar. De acuerdo a lo anterior, el estudiante del programa en su
proceso de ensefianza aprendizaje, es impulsado a la reflexidn, a la discusidn critica y al
planteamiento de soluciones a problematicas organizacionales y del entorno, a través de
metodologias como el estudio de casos y la elaboracidn de proyectos

Por su parte, el programa de Administracion de Empresas establece las siguientes

orientaciones para el ejercicio de la docencia:

. La docencia es concebida como una actividad dialdgica, que entiende al estudiante
como un interlocutor valido, con capacidad propositiva y con posibilidades de
formular de manera critica su vision de la ciencia y del mundo en general.
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. La docencia contribuye a la formacidn integral cumpliendo el papel de catalizadora
de las habilidades del estudiante para el encuentro con la ciencia y la tecnologia, se
busca que interaccione vdlidamente con las mismas y que genere una aprension de
su sentido y de su utilidad social.

. El ejercicio de la funcidn docente es percibida y experimentada como una actividad
con relacién intrinseca con la investigacion, desde la cual se facilita la construccién
de acervos tedricos y empiricos sdlidos, integrados a la aplicacion contextualizada
del saber psicolégico y consciente de la importancia de la construccion del
conocimiento cientifico desde miltiples métodos y enfoques, como
reconocimiento de los diversos caminos por los cuales se puede acceder al
comprension de los fenédmenos humanos.

. Desde el trabajo docente se promueve la interdisciplinariedad, la pluralidad
metddica y conceptual como mecanismos para la comprension de la complejidad
de los fendmenos que rodean al desarrollo humano dentro de un contexto cultural.

3.5.2. Sistemas de Evaluacién de Estudiantes

Para la perspectiva de aprendizaje, el acompafiamiento y la evaluacion se debe dar desde
el comienzo del proceso formativo; por lo tanto, se concibe como permanente,
procesual, participativa y creativa a partir del cual se entiende que no hay una unica
forma de evaluar.

El proceso evaluativo en el Programa de Administracién de Empresas, se planifica en los
microcurriculos de cada asignatura de acuerdo con los resultados de aprendizaje que
definen lo que el estudiante deberd ser capaz de hacer al finalizar la asignatura.

Inicialmente, el disefio del microcurriculo en el item 4, permite a los docentes hacer un
diagndstico de los conocimientos previos, necesidades y expectativas de los estudiantes,
como antecedentes para comenzar a impartir el contenido nuevo.

Durante el proceso formativo, se realizan diversas actividades de evaluacion que
permiten evaluar en qué medida los estudiantes cumplen con los resultados de
aprendizaje de la asignatura, y son organizadas por cortes académicos con su respectivo
porcentaje.

Las actividades de evaluacion propuestas deben cumplir con las siguientes
caracteristicas:
. Ser coherente con los resultados de aprendizaje.
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. Medir el progreso individual y colectivo de los estudiantes, y si los resultados
aseguran que se cumple de manera satisfactoria con objetivos de aprendizaje
propuestos.

. Incluir diversas formas de evaluacién (individual/grupal; oral/escrita/audiovisual)
segun las caracteristicas de la asignatura y las actividades de aprendizaje
propuestos

. Promover practicas de autoevaluacion y evaluacion entre pares.

. Especificar el porcentaje asignado de las actividades calificables.

. Los criterios de evaluacidon deberan ser compartidos con los estudiantes.

Finalmente, dentro de los microcurriculos se definen rubricas de evaluaciéon de los
resultados de aprendizaje especificos por niveles, que permiten al docente y al
estudiante identificar en qué nivel dentro del resultado de aprendizaje se encuentra el
estudiante.

Estos niveles son descritos tanto cuantitativamente como cualitativamente, expresando
con las categorias de Nivel SUPERIOR (4.0 -5.0), Nivel NORMAL (3.99 - 3.0), Nivel BAJO
(2.99 — 2.0) y Nivel DEFICIENTE (1.99 - 1.0), las caracteristicas del aprendizaje alcanzado
por el (la) estudiante al ubicarse en cada nivel.

Todo lo anterior, incluye una retroalimentacion constante para que los estudiantes
tomen accién frente a sus resultados, y progresen en su aprendizaje. Dentro de las
estrategias de retroalimentacion utilizadas por los docentes se encuentran:

e Disefar rubricas de evaluacidn, y entregarlas a los estudiantes con las observaciones
para mejorar

e Generar espacios de preguntas y respuestas para aclarar dudas e inquietudes

e Utilizar trabajos éptimos como ejemplo para clarificar lo que es un buen desempefio

e Corregir pruebas en grupo

e Compartir con los estudiantes comentarios de expertos y sugerencias

3.5.3.  Evaluacién y Autorregulacion del Programa para la Actualizacién Constante
del Plan de Estudios

El programa de Administracion de Empresas de la Corporacion Universitaria Reformada
actualiza su modelo de autoevaluacion, modificandose la periodicidad, el alcance y los
factores de evaluacidn teniendo en cuenta la actualizacidon del CNA y los lineamientos
para la acreditacién del programa del CNA (2013). En este sentido, en la autoevaluacién
del programa participan todos miembros de la comunidad académica, propendiendo a
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un plan de mejoramiento alineado con las caracteristicas y necesidades del programa y
en coherencia con el plan de desarrollo institucional

De esta forma, la Corporacidn Universitaria Reformada contempla en el Proyecto
Educativo Institucional, en el Proyecto Educativo del Programa y en el Modelo de
Autoevaluacion las politicas, orientaciones y estrategias en materia de autoevaluaciony
autorregulacion; y asume la autoevaluacion como un proceso permanente vy
participativo, mediante el cual se obtiene, registra y analiza la informacién para la
identificacion de debilidades, fortalezas, oportunidades, y amenazas, que permitan la
formulacién de un plan de mejoramiento y direccione las decisiones con miras al
fortalecimiento y desarrollo institucional y de cada uno de los programas.

3.5.4. Resultados de Aprendizaje

Los resultados generales de aprendizaje del Programa se refieren a lo que el estudiante
sabra, comprenderd, y serd capaz de hacer como resultado de su formacién integral al
término de su carrera.

Por su parte, los resultados especificos de aprendizaje de una asignatura, es lo que se
espera que el (la) estudiante sea capaz de hacer al final de un curso en relacién con las
competencias o habilidades de aprendizaje. Esto involucra la apropiacion de
experiencias, conocimientos, destrezas, habilidades, valores y principios que el
estudiante debe lograr en el desarrollo del proceso. Por otro lado, los resultados
especificos de aprendizaje también estdn asociados a los objetivos especificos de
aprendizaje y a las dimensiones de aprendizaje definidas en cada asignatura; ligados a
los criterios y procesos de evaluacion.

Estos son valorados a través de un acompafiamiento continuo que implica monitoreo,
retroalimentacion, autoevaluacion y evaluacién entre pares. Lo que conlleva un proceso
de metacognicion que implica evidenciar cdmo aprende, qué aprende y para qué
aprende el estudiante, desde los procesos cualitativos y cuantitativos asociados a un
nivel de aprendizaje.

El formato del microcurriculos permite mostrar la asociacion de los objetivos especificos
de aprendizaje establecidos para cada dimension con el nivel de los resultados
especificos de aprendizaje.
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Estos niveles son descritos tanto cuantitativamente como cualitativamente, y
expresados en las siguientes categorias:

. Nivel SUPERIOR (4.0 -5.0)

. Nivel NORMAL (3.99 - 3.0)

. Nivel BAJO (2.99 - 2.0)

. Nivel DEFICIENTE (1.99 - 1.0)

Los resultados se expresan a través de una descripcion donde en el uso del verbo se
evidencia el aprendizaje del estudiante y como lo demuestra en accidon dentro de un
contexto determinado; asi mismo a partir de este resultado se brinda una
retroalimentacion de los aspectos por mejorar.

Los resultados de aprendizaje responden a criterios de evaluacidn, los cuales son
expresados con claridad en los microcurriculos de cada asignatura. La evaluacion
contempla procesos de seguimiento y acompafiamiento al aprendizaje en forma
continua; lo cual implica procesos permanentes de retroalimentacion.

3.6. COMPONENTE DE INTERACCION

El Programa de Administracion de Empresas permite las diversas interacciones de los
docentes y estudiantes, donde juntos se constituyen en aprendientes dentro de los
procesos pedagdgicos innovadores lo que facilita visionar que el aula se convierta en una
comunidad de aprendizaje donde se genere nuevo conocimiento, donde se recree el
conocimiento y donde se innove. Dicha interaccién, no solamente favorece el
intercambio de puntos de vista sobre los contenidos, sino también que haya estilos de
aprendizaje muy diferentes que muchas veces se pueden complementar, lo que ayuda a
que la integracidén de los contenidos de formacién sea mas sdlida.

El programa incorpora dentro de su proceso formativo, dinamicas debidamente
planificadas que favorecen la interaccion de los actores durante el proceso de
aprendizaje, a saber:

. Prioriza el trabajo contextual a partir las experiencias que vive el estudiante
dentro y fuera del aula de clase, facilitando los procesos de interdisciplinariedad.

. Genera diversos escenarios de aprendizaje donde el estudiante puede evidenciar
la aplicabilidad de lo aprendido.

. Implementa diferentes metodologias enfocadas a la construcciéon del
conocimiento en contextos reales, en el desarrollo de actitudes criticas, y a la
participacion en trabajos comunitarios; como por ejemplo el estudio de casos, el trabajo
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en equipos cooperativos y multidisciplinarios y el desarrollo de proyectos en contextos
reales.

. Fomenta la vinculacién temprana al mundo laboral a través de la asignatura de
practica profesional, con el fin de que el estudiante aprenda a través de la experiencia y
aplique los conocimientos adquiridos durante su proceso de formacion.

. Integra la tecnologia como herramientas pedagdgicas, y para el seguimiento de
los procesos de ensefianza — aprendizaje, permitiendo una continua interaccion entre el
estudiante y el docente en contextos tanto sincrénicos como asincronicos.

3.6.1. Internacionalizacion del curriculo

El programa de Administracion de Empresas, consecuente de la necesidad de la
formacidén en una segunda lengua, en su propuesta curricular aprobada por el Acuerdo
del Consejo Académico N°003 del 22 de abril del 2021, incorpora dentro de su plan de
estudios el aprendizaje del idioma inglés; este se encuentra definido en el componente
de formacién de profundizacidn, en el drea de formacidén idiomas, el cual contempla la
ensefianza del idioma a través de 5 asignaturas de Business English de 2 créditos
académicos cada uno.

Estas asignaturas se encuentran orientadas principalmente a la linea de inglés
empresarial con el fin de fomentar las competencias en este idioma, las cuales van desde
una visién de la lengua mas alld del conocimiento de la forma y la estructura orientada
hacia su funcionalidad en el quehacer cotidiano y su utilizacién en diversos contextos.
Con la inclusidn de estas asignaturas, se busca motivar a los estudiantes, al ingreso del
Instituto de Idiomas de la CUR para cursar los niveles de inglés requeridos por el
programa y de esta manera complementar con elinglés empresarial propuesto en el plan
de estudios.

Asi mismo, dentro de la estructura académica del programa fomenta el uso del inglés a
través del desarrollo de asignaturas como lo son International Marketing y Digital
Marketing las cuales se imparten en este idioma; lo anterior para fomentar en el
estudiante el uso de esta lengua y una mayor comprensiéon del marketing. Dichas
asignaturas se encuentran en el plan de estudios posterior al cumplimiento de las
asignaturas de inglés anteriormente mencionadas.

Dentro de las dinamicas utilizadas para la internacionalizacion del curriculo se encuentra
la participacidon en eventos internacionales donde docentes y estudiantes muestran los
conocimientos a través de ponencias, charlas y exposiciones.
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4. INVESTIGACION EN EL PROGRAMA

4.4. FORMACION PARA LA INVESTIGACION

La Corporacién Universitaria Reformada es una institucion de educacién superior
comprometida con el desarrollo regional a través de la busqueda de mecanismos de
transformacién social que permitan el impacto positivo en el medio y sus efectos
igualmente benéficos para las personas. El elemento substancial que permea todas las
politicas institucionales de investigacion consiste en un ideal humano que responde con
sensibilidad social a las necesidades de las personas y sus comunidades, por lo cual
considera que la investigacién debe favorecer a la defensa de la vida y la integridad de
los seres humanos, a la proteccidn de la naturaleza, al cuidado y elevacion de la cultura,
a la esperanza en el desarrollo de mas y mejores procesos que desde la ciencia y la
indagacidn cientifica contribuyan al desarrollo social de forma sostenible, perdurable y
equilibrada; y a la construccién de un significado social de la fe de las comunidades en
sus contextos de desarrollo.

La Corporacién Universitaria Reformada incluye en su ideal del fomento investigativo el
reconocimiento de este como un proceso educativo, en el que participan todo tipo de
personas, generando una vision del conocimiento como un bien social que se construye
de forma colectiva en pro de contribuir al mejoramiento de las condiciones psicoldgicas,
sociales y emocionales de los individuos.

La actividad investigativa de la Corporacidn Universitaria Reformada se sustenta en las
politicas definidas a nivel institucional en un principio y como carta de navegacion
general podemos mencionar el PEIU que argumenta la inclusion de las actividades de
investigacion como eje misional con el objetivo estratégico de “Incentivar, promocionar
e impulsar los procesos de investigacion y proyeccion social.”, finalmente se promueve el
uso de la investigacidon junto con los lineamientos curriculares promoviendo la
articulacion de los procesos de formacion desde el saldn de clases.

Ademas de la guia anterior, la actividad investigativa en la institucion se establece de
manera practica en el reglamento de investigaciones establecido a través de la
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Resolucién Rectoral No. 007 2018 modificada parcialmente por el acuerdo del Consejo
Superior No. 002 del 8 de abril de 2019. En la actividad académica y transversalmente a
todo el proceso ensefianza-aprendizaje, la formacién investigativa debe ser un
compromiso de la relacidn estudiante-docente, y suscitard a la reflexiéon critica y al
espiritu productivo en el estudiante para que asuma con adeudo social, autoexigencia y
calidades practicas y tedricas su responsabilidad como profesional con formacidn
cientifica y humanistica.

En este sistema, la produccidon de ideas y proyectos de la CUR se abastece de las
necesidades propias del medio cultural en el que se circunscribe la tarea formativa de la
institucidn, y es precisamente a dicho medio al cual se aspirar hacer devolucion de
productos terminados, maduros, objetivos y validos que permitan la generacion de
transformaciones sociales, cuyo aporte sea sobresaliente para lograr mejores niveles de
desarrollo, contribuir a la elevacion del nivel cultural y a la superacidn de las adversidades
y de la desventaja social.

Internamente, la investigacion se organiza desde el establecimiento de planes de trabajo
determinados por los docentes investigadores en cada uno de los programas
académicos, articulados a los lineamientos y objetivos de los grupos de investigacion.
Desde los grupos de investigacién se cumple con la tarea cientifica propiamente dicha,
integrando a los docentes de la institucion en calidad de investigadores, quienes incluyen
dentro de su célula de trabajo a redes de cooperacion que les permitan vincularse a
comunidades académicas. Esta interaccién también es deseable entre profesores y
estudiantes de pregrado y postgrado, contribuyendo con ello a la instruccion del
personal y a la obtencién de productos de formacidon derivados de la actividad de los
estudiantes.

4.2. ENFOQUE INVESTIGATIVO DEL PROGRAMA

El programa de Administracion de Empresas de la Corporacién Universitaria Reformada,
con base a las directrices institucionales, asume la utilidad de multiples modelos
epistemoldgicos a partir de los cuales la relacién del individuo con el conocimiento
adopta posiciones alternativas, modernas e innovadoras superando las visiones

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © y m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

universalistas de la ciencia y apropidandose de programas construidos con una
multiplicidad de lenguajes cientificos y de argumentos conceptuales que se generan
desde diversos referentes. La inclusion de la diversidad epistemoldgica y metddica
promueve una vision de la ciencia como una actividad constructiva de constante cambio
y mejora, asi, en el programa de Administraciéon de Empresas, la investigacion cientifica
supera posiciones dualistas, reduccionistas o esencialmente materialistas y acoge los
modelos epistemoldgicos heterogéneos; reconoce y valida igualmente las multiples
metodologias, ontologias y lenguajes de la ciencia sin caer en el eclecticismo insustancial
o en la falsa integraciéon de paradigmas dado que reconoce que los diversos modelos
epistemoldgicos no necesariamente deben ser subordinados a otras teorias sino que
pueden ser interpretados como légicas cientificas diferenciales.

Es decir, se asume que la ciencia no se basa en absolutismos tedricos sino en la existencia
de multiples aproximaciones metodoldgicas para la comprensidon de la realidad social,
humana y natural. Esta pluralidad tedrica y epistémica se conjuga con la integracion de
la axiologia como fundamento esencial del sentido social de la ciencia, por lo cual la
actividad investigativa desprendida de la linea institucional de investigaciones debe
incluir el valor por lo humano y por todas las dimensiones del desarrollo de los individuos
y de sus comunidades

Bajo estas perspectivas, el programa de Administracion de Empresas contempla su linea
de investigacién denominada “Gestién estratégica Organizacional” cuyo propdsito es
desarrollar criterios estructurales importantes para las decisiones y acciones
administrativas en una empresa a corto, mediano y largo plazo. La gestion estratégica y
organizacional es una herramienta de gran importancia para las empresas, puesto que le
permite formular, implementar y evaluar decisiones para la consecucién de sus metas.
Dicha linea encierra tres factores importantes de la administracion, como lo son
competitividad, creaciéon de valor compartido y emprendimiento; El estudio de estos
factores permite explicar la forma en que las empresas a través del valor compartido y
el emprendimiento alcanzan la competitividad en el mercado.

La linea de investigacion Gestion estratégica Organizacional, presenta a su vez, una serie
de sublineas que se consolidan en la siguiente tabla.
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Tabla 8. Sublineas de investigacion

Sublineas Propésito

COMPETITIVIDAD La linea de investigacion busca
determinar las razones prominentes por
la que las firmas obtienen ventaja
competitiva adoptando una perspectiva
diferente de los competidores,
centrandose en un segmento diferente,
alterando la cobertura geografica, o
combinando los productos de industrias
relacionadas, es decir, se encuentran
innovando y cambiando paradigmas.
Asi, la innovacidn y la tecnologia son
factores clave que juegan un papel
central en los distintos procesos
econdmicos. A nivel macro, existe
evidencia de que la innovacidn es el
factor dominante no sdlo en el
crecimiento econdmico nacional sino en

cuestiones como la determinacién de los
patrones internacionales del comercio. A

nivel micro (al interior de las firmas) la
investigacién y desarrollo (junto a otras
formas de innovacién) es considerada
como factor que mejora la capacidad de
una firma para absorber y aprovechar
nuevos conocimientos de todo tipo, no
sdlo de tipo tecnoldgico; sino a la vez de
mejoramiento y mantenimiento de la

posicidon competitiva. Hacer seguimiento,

proponer y aplicar métodos de manejo
de residuos con el fin de minimizar
riesgos institucionales, comunitarios y
ambientales.

Objetivo General

Identificar las
condiciones
empresariales por la
que las firmas
nacionales e
internacionales
obtiene ventajas
competitivas

Obijetivos Especificos

Identificar la
estructura y las
caracteristicas de
las estructuras
empresariales
innovadoras
actuales
Identificar las
condiciones
empresariales
colombianas y las
debilidades  que
presentan para
convertirse en
lideres
innovadores
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CREACION DE La linea de investigacion desarrolla el

VALOR concepto de la creacion del valor

COMPARTIDO compartido como una propuesta creada
por el profesor de la universidad de
Harvard, Michael Porter, mediante la cual
se despierta al mundo empresarial a
renovar sus procesos y actividades de
negocios, tomando en cuenta el entorno
social en el que se desempefia, si
sacrificar la bisqueda y obtencidn de
utilidades, pero si concientizando de las
necesidades y los beneficios que se
pueden alcanzar en el sector social.
Las empresas deben asumir el liderazgo
para volver a unir los negocios con la
sociedad. Ya hay empresas mas
avanzadas y pensadores lideres que
reconocen esta necesidad, y ya estan
emergiendo elementos promisorios de
un nuevo modelo. Pero todavia falta un
marco general para guiar estos esfuerzos
y la mayoria de las empresas sigue
pegada en la mentalidad de la
“responsabilidad social” donde los
problemas sociales estan en la periferia,
no en el centro.
La solucidn estd en el principio del valor
compartido, que involucra crear valor
econdmico de una manera que también
cree valor para la sociedad al abordar sus
necesidades y desafios. Las empresas
deben reconectar su éxito de negocios
con el progreso social. El valor
compartido no es responsabilidad social

ni filantropia y ni siquiera sustentabilidad,

sino una nueva forma de éxito
econdmico. No estd en el margen delo
que hacen las empresas, sino en el
centro. Creemos que puede iniciar la
préxima gran transformacion en el
pensamiento de negocios.

EMPRENDIMIENTO  Lalinea de investigacion desarrolla el
concepto de la innovacién comprendida
como campo de estudio que ha
experimentado cierta ligereza en su

Desarrollar
proyectos de valor
compartido que
generen valor para
la sociedad al
abordar sus
necesidadesy
desafios

Establecer los
criterios
conceptualesy
estructurales que

Identificar las
posibilidades de la
empresa
colombiana dentro
del contexto
regional y local en
la creaciéon de valor
compartido
Desarrollar
propuestas  que
generen
transformacion en
el
comportamiento
empresarial
orientadas a Ia
creacion del valor
compartido.

Identificar las
condiciones de
debilidad dentro la
estructural local y
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fundamentacién tedrica (Godin, 2015).
Particularmente, debido a vacios en su
estructura epistemoldgica, su campo de
aplicacién y su caracterizacion. (Una
critica similar es resefiada por Bunge &
Pons (1999) para las ciencias sociales.)
De hecho, autores como Moldaschl
(2010) cuestionan las teorias de
innovacion existentes porque no logran
capturar la naturaleza compleja del
fendmeno de la innovacidn. Por su parte,
Godin (2008) califica la innovacion y su
estudio como una categoria, antes que,
como una teorfa, pues la procedencia de
su fundamentacidn epistemoldgica ha
emanado de la evolucidn histdrica de
conceptos como imitacion e invencidon
por encima de una corriente de
pensamiento o de un paradigma de
investigacion.

A pesar de las fuertes criticas, el
desarrollo investigativo de la innovacién

ha sido de enormes proporciones (Godin,

2015). Un estudio reciente (Yang y Tao,
2012) muestra que las principales
universidades del mundo estdn haciendo
investigacion sobre Emprendimiento.

generan politicas de
emprendimiento
para las pequefias
medianas y grandes
empresas en el
plano localy
regional.

regional que
obstaculizan el
emprendimiento
Desarrollar
propuestas  que
generen

transformacién en
el concepto local y
regional de
emprendimiento

Fuente: Vicerrectoria de Investigacién e Innovacién (2021)

4.3. ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LA FORMACION INVESTIGATIVA

La corporacidn Universitaria Reformada con su vision humanista, ve la necesidad de
formar profesionales capaces de contribuir a los procesos de toma de decisiones
orientadas a mejorar la calidad de vida de la poblacién colombiana, a través de la
interdisciplinariedad que esta inmersa en cada uno de los procesos académicos, de la
investigacion y de proyeccidn social y extension. El programa de Administracion de
Empresas no es ajeno a la vision de la Universidad, es asi, que proyecta estrategias para
que los futuros profesionales participen de manera activa en la sociedad, promoviendo
mejores condiciones econdmicas y de bienestar para las personas.
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La Corporacién Universitaria Reformada dentro de sus politicas y lineamientos
institucionales, ha establecido un sistema de apoyo a la formacidn de investigadores, asi
como la participacion de estudiantes para que desde el pregrado puedan adentrarse al
proceso de produccion del conocimiento. Es asi como se comprenden a los Semilleros
de Investigacion como una estrategia centrada en la preparacion del estudiante para el
desarrollo de procesos investigativos de calidad mediante el trabajo cooperativo con
docentes y compafieros.

El proceso de conformacion de semilleros se ajusta a los lineamientos institucionales
establecidos frente a la estrategia de fomento de la investigaciéon definida en el
Reglamento de Investigaciones. Para la creacién o actualizacion de los semilleros, se
establece una convocatoria publica semestral organizada desde la Coordinaciéon de
Investigacion Formativa y que posteriormente es gestionada por las Coordinaciones de
Programa, donde se contempla el proceso de seleccion de los estudiantes de acuerdo
con los criterios definidos, la elaboracién de un plan de accién y el aval del grupo de
investigacion del programa. Finalmente, la Coordinacion de Investigacion Formativa
inscribe a los semilleros avalados en la plataforma de la Red Colombiana de Semilleros
de Investigacion (Red a la cual se encuentra adscrita la institucién para la socializacién y
formacién de los estudiantes de semilleros), actualizando la informacién en la base de
datos institucional.

En esta perspectiva, la Facultad de Ciencias Econdmicas, Administrativas y Contables
actualmente cuenta con 5 semilleros. En este sentido, los procesos de formacidn
institucional articulan a todos los integrantes de semilleros en cursos permanentes para
el fortalecimiento de conocimientos metodolégicos, cientificos e investigativos que al
final, los acreditard como Semilleristas Unireformados, credencial indispensable a la hora
de avalar su participacidon en representacion de la institucion en eventos, talleres y
demas actividades de investigacion.

Dentro de los beneficios que tienen los estudiantes por pertenecer a un semillero se

encuentran:

a. Descuentos de Matricula.

b. Apoyo en participacion de Comisiones Académicas.

C. Apoyo para participacion en eventos cientificos-académicos.

Lo descrito, evidencia la importancia para el programa de Administracion de Empresas
de fortalecer las habilidades investigativas y la produccidn cientifica con base en las
lineas de investigacion, propiciando asi posibilidades de generar proyectos, la
produccidon y la gestion del conocimiento; al igual que produccidon de articulos,
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ponencias, posters, ensayos y demdas medios de divulgacion. Adicionalmente, se espera
que las redes, convenios y demds proyectos de extensién funcionen de manera

transversal a esta estructura sistémica

4.4.

GRUPOS Y SEMILLEROS DE INVESTIGACION

A continuacion, se presentan los programas adscritos al grupo de investigacion Negocios
por el Desarrollo Social de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Administrativas y
Contables, con surespectiva linea de investigacion “Pobreza y Globalizacién” de acuerdo
con las reformas establecidas mediante el acuerdo del Consejo Superior 004 del 18 de
junio de 2020.

Tabla 9. Lineas y Sublineas de investigacion

Nombre Lineas de . - 2 Categoria Ndmero de
Programa - Ny Sublineas de investigacion A . ;
del grupo investigacion Colciencias | investigadores
e Normas contables
Gestidn internacionales
Contaduria e (Contabilidad social y
- Contable y ;
Publica . valor compartido
Social . I,
e Tributacion
internacional
., e Competitividad
.. . Gestion o
Administracion - e (reacion de valor
Estratégicay .
de Empresas O compartido
Organizacional e
e Emprendimiento
. e (lluster e Industrias
Negocios ., .
- L. Gestiony Relacionadas
por el Administracion ; ; i
. Desarrollo en e Gerencia Financiera | C 20
Desarrollo | de Negocios N .
. ; la Negociacion Internacional
Social Internacionales . :
Internacional e Interculturalidad de
los Negocios
e (Cadenade suministros
verdes
Gerencia de e Gestidn de
Administracion | las operaciones logisticas
Maritima 'y Operaciones y portuarias
Portuaria Maritimas y e Desarrollo
Portuarias organizacional en el
sector logistico vy
portuario
Fuente: Vicerrectorfa de Investigacién e Innovacién (2021)
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Como se puede evidenciar en la tabla anterior, el grupo de investigacion Negocios por el
Desarrollo Sostenible es propio de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Administrativas y
Contables de la Corporacién Universitaria Reformada. Su misién y visidn se presentan a
continuacion:

Misién

El Grupo de Investigacion Negocios para el Desarrollo de la Corporacién Universitaria
Reformada es una unidad académica y cientifica que se basa en el andlisis de los
contextos globales para identificar oportunidades de negocios que permitan un mayor
desarrollo econémico, el cual sea amigable con el medio ambiente, gestor de equidad
social investigativos y proveedor de bienestar a las comunidades.

Vision

El Grupo de Investigacion Negocios para el Desarrollo de la Corporacién Universitaria
Reformada serd reconocido como un grupo en el medio empresarial, cientifico y
académico, como una instancia propositiva de modelos alternativos de desarrollo
empresarial para la transformacién empresarial hacia una sociedad mas justa, equitativa
y progresista.

En la actualidad el grupo de investigacidon Negocios por el Desarrollo Social cuenta con 3
investigadores categorizados en Colciencias, 2 investigadores senior y 1 investigador
junior.
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Objetivos de los semilleros

e Impulsar la investigacion desde el proceso formativo en la Corporacidn
Universitaria Reformada.

e Formar jdévenes investigadores con habilidades cientificas y capacidades
innovadoras en pro de generar desarrollo social.

e Contribuir al desarrollo de una cultura investigativa entre los estudiantes
mediante la ejecucidn de actividades investigativas integrales, complejas y
basadas en el trabajo en equipo.

e Fomentar la comunicacion interdisciplinaria desde el pregrado y la vinculacién
con diversas comunidades académicas como mecanismos de formacidn integral
de los futuros profesionales e investigadores.

e Generar productos cientificos que cuenten con alta difusidn, a partir de los cuales
se promuevan los logros formativos y aplicados que se desarrollan en la
institucion.

4.5. CONFORMACION DE LOS SEMILLEROS

e La conformacidn de los semilleros en la Corporacién Universitaria Reformada
cumple con el siguiente proceso:

e Apertura semestral de convocatoria para vinculaciéon a los semilleros. Esta
convocatoria es responsabilidad de la Direccidon de cada programa o de los lideres
de los grupos de investigacion.

e Presentacidn de hojas de vida de los estudiantes.

e Seleccidn de los estudiantes y definiciédn del docente investigador encargado de
su orientacién el cual se denominara Director de semillero. Adicionalmente, se
podrd nombrar un asesor metodoldgico o estadistico en caso que fuera
requerido.

e No se reconoce como semillero a una agrupacion de estudiantes que no cuente
con el aval del programa y que no haya recibido la debida capacitacién y
formacion acorde a los lineamientos del proceso.

Para todos los casos, los procesos de convocatorias, seleccion y conformacion de
semilleros deben estar soportado por actas.

Criterios para ingresar a los semilleros de investigacion
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Se consideran criterios de acceso a los semilleros los siguientes:

Ser estudiante de la institucion debidamente matriculado.

Demostrar interés auténtico por el proceso de investigacion.

Contar con un promedio académico ponderado minimo de 3.5, y mantener un

AN NN

adecuado rendimiento durante el tiempo que forme parte del semillero.

v' Haber cursado al menos una materia relacionada con la formacién en
investigacion.

v Haber cursado y aprobado los tres primeros semestres de la carrera académica.

Incentivos a los Semilleristas CUR

Los integrantes de los semilleros de investigacion podran gozar de privilegios
académicos designados en el presente protocolo siempre que su desempefio sea
excepcional, demuestren compromiso y evidencias de los productos obtenidos con su
desempefio.

Dentro de los beneficios contemplados se incluyen los siguientes:

. Participacion gratuita en eventos investigativos organizados por el programa
académico al cual estén adscritos.

. Presentacion de trabajos de investigacion desarrolladas dentro de los semilleros
como opcidn valida para proyecto de grado.

. Promocidén por parte del grupo de investigacion al que esté adscrito y de su
respectivo programa académico para presentarse como candidato a Joven
Investigador e Innovador.

. Homologacién de productos cientificos (Articulos en revistas indexadas) como
opcion de grado.

5. ARTICULACION CON EL MEDIO
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5.1. MOVILIDAD ACADEMICA

La Oficina de relaciones internacionales e interinstitucionales (ORII) dentro de sus
funciones genera el documento “Informe de Convenios y Movilidad Nacional e
Internacional Periodo 2017 - 2020”, donde presentan los grandes avances que como
institucion han sido alcanzados. La Figura 1 muestra que para el 2020 se contaban con
un total de 18 convenios.

Figura 1. Nimero de Convenios para Movilidad Nacional e Internacional

Numero de Convenios

USA

Puerto Rico
Panama
Meéxico
Hungria
Colombia
Brasil

Argentina

Fuente: Oficina de Relaciones Internacionales e Interinstitucionales (ORII), Junio 2020

La movilidad de estudiantes de la CUR que se movilizan nacional e internacionalmente,
como los de otras instituciones que vienen, ha experimentado desde el 2016 hasta hoy,
un comportamiento estable. Los afios 2018 y 2019 han sido los de mayor llegada de
estudiantes gracias al convenio entre la CUR y la universidad de Schreiner. Ademas, la
CUR recibe la visita anual de estudiantes de la universidad de Seattle Pacific, por medio
del convenio existente entre el presbiterio de Colombia y el presbiterio de Seattle, lo que
implica la necesidad de avanzar en un convenio propio entre dicha universidad y la CUR.

El panorama de movilidad de nuestros estudiantes hacia universidades del exterior y
nacionales, es el mayor reto que se tiene desde el drea de extension y su oficina de
relaciones internacionales. Lo ya mencionado acerca de la necesidad de poner a
funcionar los convenios existentes, es un impedimento para que los indicadores de
movilidad de los estudiantes de la CUR mejoren, al tiempo que obstaculizan a los
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alumnos vivir la experiencia de intercambios. Es de resaltar lo importante del convenio
entre los presbiterios de Colombia y Seattle, pues esta alianza ha permitido que 5
integrantes de la comunidad vivieran una experiencia internacional.

Teniendo en cuenta el decreto 1330, en su articulo 2.5.3.2.3.2.4, pardgrafo c1, desde
extension y la ORIl esta presta a trabajar junto a la Facultad de Ciencias Econdmicas
Administrativas y Contables para en préximos afios estos indicadores presenten una
mejora.

5.2. PRACTICAS Y PASANTIAS

En el programa de Administracion de Empresas de la Corporacion Universitaria
Reformada, las précticas buscan la aplicacidn de los conocimientos tedricos a situaciones
socioecondmicas y culturales concretas, con el fin de lograr la validacién de saberes, el
desarrollo de habilidades profesionales y la atencién directa de las necesidades del
medio. Se desarrollan a partir de lineas de profundizacidn, practicas curriculares de los
ultimos semestres en pregrado o en posgrado, u otras experiencias de extension. Tiene
objetivos de formacién centrados en la experiencia y en la aplicacién del conocimiento
de surespectivo campo de formacién. Posibilitan el desarrollo de programas y proyectos
que contribuyen al mejoramiento de las condiciones del medio social y productivo en el
cual se llevan a cabo las practicas; de igual forma, fortalecen las capacidades de los
estudiantes y sus posibilidades de formacién integral.

Las practicas se realizan en empresas, instituciones de educacidn y organizaciones
sociales con las cuales la universidad firma convenios, cuentan con un reglamento donde
se especifica que son asignados por extensién en dialogo con las coordinaciones de los
programas. También se incluye el proceso de seguimiento que hacen docentes de los
programas y la evaluacién que realiza el personal de la CUR con representantes de las
instancias donde se realizan las practicas.

La Extensidon en la Corporacion Universitaria Reformada reconoce un conjunto de
practicas o modalidades que constituye diversas formas intervencién en la comunidad y
de circulacidn del conocimiento en la sociedad con distintos grados de complejidad, pero
que se articulan y comparten modelos de gestidon, métodos y habitos de trabajo
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relacionados con su orientacion a interactuar con agentes sociales, alrededor de
problemas o temas especificos.

Las modalidades de extensién que la institucidn ha definido son las siguientes:

1. Servicio Social y Comunitario: Comprende estrategias y acciones que, bajo
enfoques participativos, se encaminan al tratamiento continuo y sistematico de
problematicas o necesidades comunitarias, las cuales orientan su transformacion en la
construccidon de alternativas a partir de la defensa de la dignidad humana, la construccién
de paz, busqueda de equidad y el cuidado ambiental. Se propende por la busqueda de
condiciones de buen vivir comunitario, social e institucional, a través de un proceso de
intercambio permanente donde participan la comunidad, estudiantes, docentes vy
directivos de la institucion.

El servicio social y comunitario se desarrollara por medio de los siguientes propdsitos y
estrategias:

. Centros Comunitarios: los estudiantes de los diversos programas realizan sus
practicas acompafadas por docentes para ofrecer un servicio integral a las
comunidades.

. Apoyo a los procesos de paz en Colombia: La institucidon estara comprometida
con la construccion de paz por medio del dialogo con participacion social desde la
perspectiva de los derechos humanos y la reparacion de las victimas.

. Voluntariado: Con esta estrategia Penemos el propdsito de fortalecer el servicio,
la vacacidon y el liderazgo en compromiso social de nuestros estudiantes en
problematicas y temas de actualidad.

J Gestion de proyectos: De manera directa como institucion y en alianza
implementamos proyectos educativos, sociales y tecnoldgicos que contribuyan a
mejorar las condiciones de vida de las comunidades y con el cuidado ambiental.

. Observatorio socio ambiental: Con esta estrategia la institucion busca hacer
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seguimiento a temas y problematicas sociales y ambientales que nos permita orientar
los proyectos comunitarios y hacer incidencia en politicas publicas.

2. Practica Profesional: Las practicas buscan la aplicacién de los conocimientos
tedricos a situaciones socioeconémicas y culturales concretas, con el fin de lograr la
validacién de saberes, el desarrollo de habilidades profesionales y la atencién directa de
las necesidades del medio. Se desarrollan a partir de lineas de profundizacidn, practicas
curriculares de los ultimos semestres en pregrado o en posgrado, u otras experiencias
de extensidn. Tiene objetivos de formacidn centrados en la experiencia y en la aplicacién
del conocimiento de su respectivo campo de formacidn. Posibilitan el desarrollo de
programas y proyectos que contribuyen al mejoramiento de las condiciones del medio
social y productivo en el cual se llevan a cabo las practicas; de igual forma, fortalecen las
capacidades de los estudiantes y sus posibilidades de formacién integral.

Las practicas se realizan en empresas, instituciones de educacién y organizaciones
sociales con las cuales la universidad firma convenios, cuentan con un reglamento donde
se especifica que son asignados por extensién en dialogo con las coordinaciones de los
programas. También se incluye el proceso de seguimiento que hacen docentes de los
programas y la evaluacidon que realiza el personal de la CUR con representantes de las
instancias donde se realizan las practicas.

Las practicas tienen los siguientes propdsitos y estrategias:

. Fortalecer la capacitacién de los futuros profesionales a partir de una experiencia
laboral educativa acompafiada por docentes de la institucion.

. Fortalecer las relaciones con el sector empresarial, de educacién, del estado y
social por medio de convenios donde nuestros estudiantes hagan sus practicas que
permita retroalimentacion sobre la pertinencia de la educacién que ofrecemos.

. Desarrollar procesos de sistematizacion, investigacion y aprendizaje a partir de
las experiencias de practicas que realizan los estudiantes para aportar nuevos
conocimientos a nivel institucional y en las redes universitarias donde participamos.

3. Egresados: Los egresados se constituyen en la mayor presencia activa de nuestra
institucion de educacidn superior en la sociedad. Mantener unas relaciones dindmicas y
proactivas con los egresados y egresadas se constituye en un potencial para contribuir

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © y m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

con la transformacidon de los entornos donde laboran, ampliar los espacios de
participacion en los procesos sociales, incidir en las dinamicas en las que cada uno de
ellos interviene, mejorar las condiciones del ejercicio profesional y actualizar nuestros
programas de una formacion superior que permita responder a las nuevas necesidades
y desafios de la sociedad.

Los egresados permiten consolidar la imagen y el posicionamiento de fa institucidn,
ademas de ser fuente de referentes, ideas y propuestas que realimentan el quehacer
institucional para mejorar los procesos misionales.

La CUR concibe su relacion con los egresados y egresadas mediante programas,
estrategias, portafolio de servicios y beneficios, y cuya finalidad es mantener el vinculo y
el sentido de pertenencia de la comunidad con la institucion mediante los siguientes
propositos:

. Hacer seguimiento a la calidad educativa que ofrecemos para que sea
reconocidas por la sociedad a través de sus graduados.

. Contribuir con la actualizacion del conocimiento que contribuya con desarrollo
laboral y profesional de sus graduados.

. Ofrecer a sus graduados espacios de formacién permanente y de informaciéon
sobre las oportunidades profesionales del entumo.

. Informar y facilitar la participacion democrdtica de los graduados en los
diferentes drganos de gobierno que ha establecido la institucion.

. Desarrollar iniciativas para el reconocimiento publico de los graduados que se
destaquen en el sector productivo, social y educativo.

4. Educacion Continuada: Es un conjunto de procesos de ensefianza-aprendizaje,
debidamente planeados y organizados, ofrecidos con el objeto de profundizar en temas
especializados de las areas de conocimiento; actualizar en innovaciones cientificas,
artisticas o tecnoldgicas recientes; calificar en habilidades especificas; formar en
conocimientos generales alrededor de necesidades o problemas concretos; capacitar y
formar en aspectos académicos, laborales o artisticos; sin sujecidn al sistema de niveles
y grados establecidos en el articulo 11 de la Ley General de Educacidn, y por tanto no
conducentes a titulo y en el marco de la Ley 30 de 1992. En la Corporacidn Universitaria
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Reformada, las opciones de formacidn continua surgen de las necesidades manifestadas
en programas de pregrado, posgrado y organizaciones con las cuales se relaciona, tienen
enfoque local, global innovador y pertinente con las necesidades de la sociedad
buscando ofrecer una educacién para toda la vida. No conducentes a titulo y son
certificadas por la Vicerrectoria de Extensidn y de Relaciones Interinstitucionales.

Los programas de formacidn continua estan dirigidos a profesionales, empresas,
docentes, nifios, adultos mayores, padres de familia y en general a toda la comunidad
incluyendo estudiantes y profesores al interior de la Institucidn. Igualmente se vincula a
los graduados a estos proyectos de capacitacidn y se abre la oferta al publico en general.

Los programas de pregrado y posgrado deben reportar sus ofertas de educacidén
continuada a la vicerrectoria de extensidn para que reciban apoyo en su divulgacion y
realizacién. Se cuenta con una politica de educacién continuada y un formato para
registrar las actividades que se realicen.

La oferta de educacidn continuada se enfoca hacia:

. Educacidn para toda la vida: Ofertas educativas de profundizacién y actualizacién
programadas con el objeto de contribuir con la capacitacién y formacién permanente
para el fortalecimiento de capacidades de la comunidad en general. Estos estudios son
no formales y por tanto no se expide titulo académico sino diploma o constancia segun
corresponda para cada curso. Se realiza por medio de diplomados, seminarios, cursos,
talleres y conferencias de manera presencial y virtual.

. Instituto de Idiomas — IDI: Es parte de la extension del Programa de Educacion
Bilinglie y ofrece el aprendizaje de una segunda lengua a los estudiantes de la
universidad y a la comunidad en general para posibilitar la comunicacidn y relaciones en
un mundo globalizado. Ofrece la posibilidad de aprender inglés que permita lograr el
nivel B2 por medio de cursos regulares e intensivos. También se cuenta con la oferta de
educacion del espafiol para personas extranjeras que deseen hablar esta lengua.

. Escuela de Mdsica Alvin Schutmmat — AMAS: Ofrece cursos de formacidén musical
para personas de todas las edades interesada en aprender a interpretar un instrumento;
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en los niveles de: Preescolar, Infantil, Jovenes y Adultos. Ofrece cursos, con énfasis
instrumental en: Guitarra, violin, violoncello, piano, clarinete, trompeta, flauta,
percusion. Los estudiantes del programa de mdusica hacen sus practicas y conforman
Orquesta Sinfdnica, Coros y grupo de Cdmara con estudiantes de la EMAS.

5. Internacionalizacidn y Relaciones Interinstitucionales: Fortalecerlas relaciones en
los procesos de internacionalizacidon, en contextos de globalizacidn, en la perspectiva de
ampliar el radio de accién, mejorar las posibilidades de cooperacion interinstitucional,
tanto nacional como internacional que propicie el didlogo académico y cultural y generar
nuevas oportunidades para el proceso de aprendizaje de estudiantes, profesores y
egresados en todos los campas de la vida institucional, que permita la inclusion de los
desarrollos cientificos, tecnoldgicos y sociales a partir de las realidades contextuales
donde actua la universidad.

Las estrategias y propdsitos para el fomento de las relaciones y movilidad son:

. Propiciar que estudiantes, docentes y directivos participen de experiencias de
intercambio y movilidad nacional e internacional que contribuyan a su formacién
profesional y visibilicen a la Corporacidn.

. Establecer convenios y alianzas nacionales e internacionales con instituciones de
educacién superior y centros de desarrollo social que permita realizar proyectos
educativos y de intervencidn social.

. Contribuir con la internacionalizacién del curriculo de los programas de pregrado
y posgrado para que nuestra oferta educativa se ajuste a las necesidades y desafios de
un mundo globalizado.

6. Gestidn, Asesoria y Consultoria de Proyectos: Se gestionan proyectos y servicios
de asesoria, consultorio, veeduria, interventoria y asistencia técnica a las comunidades
buscando resolver demandas y necesidades especificas de los agentes sociales,
empresariales y comunitarios. Esta modalidad comprende proyectos y acciones viables
y utiles para el fomento de la transferencia de ciencia y tecnologia, que den respuesta
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frente a situaciones concretas y problematicas generadas en el medio, con posibilidades
de intervencién de entidades de cooperacidn nacional e internacional de orden social,
educativo y cultural.

El trabajo se realiza desde la perspectiva de la innovacion, incluyendo nuevas tipologias
diferentes a la tecnoldgica, como es el caso de la innovacidn social, la cual se concibe
como una forma de extensién porque trasciende la dimensidn creativa e inventiva la
tecnologia y el conocimiento, contribuyendo a la equidad y a la movilidad social, y
conduciendo a transformaciones en las practicas sociales, econdmicas y organizativas
cuando es adoptada y apropiada por parte de los actores sociales y productivos.

El Plan de estudios del Programa de Administracion de Empresas contempla en el IX
semestre una asignatura de Practica profesional con una asignacidn de 9 créditos. Por lo
tanto, es de caracter obligatoria y su regulacién se encuentra definida en el acuerdo de
consejo superior No 002 de octubre 31 de 2018.

Dentro de las modalidades de practicas se encuentran:

. Practica empresarial y/o organizacional: Es aquella que se presenta mediante el
ejercicio de actividades de caracter practico en diversas organizaciones de cardcter
privado o publico o persona natural con una actividad econémica legalmente registrada,
que, mediante la vinculacidn de estudiantes, facilita el proceso de formacién de los
estudiantes de la CUR.

. Practica investigativa: Es aquella que se presenta mediante el desarrollo de
proyectos o propuestas de investigacion. Esta modalidad debe ser soportada por los
grupos y lineas de investigacion de la institucion. Para optar por esta modalidad de
practica, el estudiante debera acogerse a los términos de referencia de la Direccién de
Investigacion de la CUR. El trabajo de investigacion resultado de esta practica puede o
no dar continuidad al proyecto de grado.

. Practica de emprendimiento: Es aquella que se realiza mediante el desarrollo de
una idea de negocio finalizando en la validacién del modelo de negocio. Para optar por
esta modalidad de practica, el estudiante debera acogerse a los términos y condiciones
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del centro de emprendimiento de la CUR.

. Practica por proyecto: Es aquella que se genera cuando el estudiante labora en
una organizacion, ejerciendo funciones diferentes a las de su drea de formacidn
profesional, quién deberd presentar un proyecto en su drea de formacion.

Es importante mencionar, que cuando el estudiante labora en una entidad, ejerciendo
funciones propias de su drea de formacién profesional, debe presentar su solicitud de
validacidn de las practicas al coordinador de practicas profesionales.

Cabe resaltar, que para el ejercicio de estas practicas la Corporacidn Universitaria
Reformada (CUR) ha gestionado diferentes convenios con reconocidas instituciones,
que ademas de ejercer la funcién co-formadora y brindar la oportunidad del
acercamiento empresarial a los jovenes en formacién profesional, permiten el uso
racional de sus instalaciones, equipos e infraestructura para el desarrollo de
investigaciones por parte de los docentes y estudiantes de la institucion.
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6. ARTICULACION CON LOS EGRESADOS

Los egresados se constituyen en la mayor presencia activa de nuestra institucion de
educacion superior en la sociedad. Mantener unas relaciones dindmicas y proactivas con
los egresados y egresadas se constituye en un potencial para contribuir con la
transformacidén de los entornos donde laboran, ampliar los espacios de participacién en
los procesos sociales, incidir en las dinamicas en las que cada uno de ellos interviene,
mejorar las condiciones del ejercicio profesional y actualizar nuestros programas de una
formacidn superior que permita responder a las nuevas necesidades y desafios de la
sociedad.

Los egresados permiten consolidar la imagen y el posicionamiento de fa institucidn,
ademas de ser fuente de referentes, ideas y propuestas que realimentan el quehacer
institucional para mejorar los procesos misionales.

La CUR concibe su relacién con los egresados y egresadas mediante programas,
estrategias, portafolio de servicios y beneficios, y cuya finalidad es mantener el vinculo y
el sentido de pertenencia de la comunidad con la institucion mediante los siguientes
propdsitos:

e Hacer seguimiento a la calidad educativa que ofrecemos para que sea
reconocidas por la sociedad a través de sus graduados.

e Contribuir con la actualizacion del conocimiento que contribuya con desarrollo
laboral y profesional de sus graduados.

e Ofrecer a sus graduados espacios de formacion permanente y de informacion
sobre las oportunidades profesionales del entumo.

e Informar y facilitar la participacion democratica de los graduados en los
diferentes drganos de gobierno que ha establecido la institucion.

e Desarrollar iniciativas para el reconocimiento publico de los graduados que se
destaquen en el sector productivo, social y educativo.
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La Corporacidén Universitaria Reformada, pendiente al seguimiento de sus graduados ha
implementado la politica de egresados, la cual tiene como objetivo principal es
enriquecer larelaciony la vinculacion de la institucion y de sus egresados y egresadas en
las acciones encaminadas al desarrollo de las funciones misionales, recaudar y poner a
disposicion de la institucién la informacién acerca del impacto y de las oportunidades
que alcanzan en el desarrollo de la vida laboral y de las necesidades o requerimientos
que como miembros de la comunidad académica tienen y puedan ser atendidos por la
Institucion de igual forma mantener vigentes y actualizados los planes y programas de
estudio, para lograr la debida congruencia entre la formacidén y los niveles de excelencia
de nuestros profesionales, que nos ayuden a cumplir satisfactoriamente con los
requerimientos del mercado laboral, cada vez mas competitivo.

El seguimiento a Egresados y su impacto en el medio es un espacio institucional de
promocion al servicio de la integracion y estrechamiento del vinculo con los egresados,
que reconoce este estamento como un componente activo de la comunidad académica,
fortaleciendo su sentido de pertenencia, mediante el aprovechamiento de los
desarrollos académicos en el drea del conocimiento y proyectandolos en todos los
ambitos de la sociedad a nivel publico y privado, asi como en las organizaciones
comunitarias y sociales, para que participen en los procesos de desarrollo vy
transformacién econdmica, social, cultural y politica del Municipio de Soledad, el Distrito
de Barranquilla, el Departamento del Atlantico y del pais.
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7. APOYO A LA GESTION DEL CURRICULO

7.1 RECURSO DOCENTE

Semestralmente, el darea académica proyecta las necesidades de personal de acuerdo
con el crecimiento institucional y los planes de desarrollo propuestos para el periodo
sucesivo, con la finalidad de planificar las necesidades de convocatoria, contratacion,
movilizacidn de personal a cada una de las dependencias y transmitirlas al area talento
humano para poner en marcha el proceso de convocatoria, seleccidon y vinculaciéon de
personal.

El docente de la CUR debera ejercer la tarea profesoral incorporando al servicio toda su
sabiduria, experiencia y consagracion, ya en las labores propias de la asignatura como
también sus anexos y actividades complementarias propias del acto docente tales como:
Planeacién académica, examenes, calificaciones, revision de trabajos, preparacién de
material, revision de programas, desarrollo de la investigacion, coordinacion de
practicas, proyeccion social, gestion de proyectos, direccion de semilleros y extension
universitaria.

Desde la Coordinacion de Talento Humano se han establecido los procedimientos y los
correspondientes formatos para los requerimientos del plan docente, la cual abarca
desde la necesidad hasta la contratacion de este.

7.1.1. Perfiles Docentes

En el reglamento docente se establecen los lineamientos necesarios para la seleccién y
vinculacidn de docentes a la universidad. En este, se definen los requisitos asociados al
nivel de estudios, afios de experiencia y produccidn, los cuales forman parte de la
caracterizacion de los perfiles docentes.

Con esta informacidén, la Coordinacién de Talento Humano define y ejecuta los
procedimientos de vinculacion teniendo en cuenta el perfil del colaborador
Unireformada establecido en la Politica de Talento humano. A esto, se integra los
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perfiles especificos disefiados por las coordinaciones de programa para garantizar la
coherencia de los perfiles docentes con el desempefio del profesional en las distintas
actividades académicas.

7.1.2. Gestion y distribucion de las actividades de los docentes

Los docentes de la Corporacién Universitaria Reformada tienen una distribucién de
actividades de acuerdo con las funciones sustantivas de la instituciéon como lo son
docencia, investigacion, extensidn, proyeccion social y actividades administrativas.
Aquellos docentes que tienen vinculacion de tiempo completo o medio tiempo podran
destinar sus horas de trabajo a aquellas tareas diferentes a la docencia que le sean
asignadas por el coordinador de programa, previo visto bueno de la vicerrectoria de
Asuntos Académicos, de acuerdo con su perfil docente.

7.1.3. Plan de desarrollo docente

La Corporacién Universitaria Reformada ha considerado la implementaciéon de
programas dirigidos a la actualizacidn y capacitacion docente, teniendo como objetivos:

J Conformar una comunidad docente de excelencia y calidad

. Establecer un programa de perfeccionamiento y cualificacién docente
. Generar espacios para el desarrollo investigativo

. Incentivar la produccion intelectual

De lo anterior surgen como politicas prioritarias las siguientes:

e Incrementar significativamente la vinculacion de docentes de tiempo completo, medio
tiempo y coinvestigadores.

e Elevar el nivel de formacidn y capacitacion del cuerpo docente como estrategia para la
calidad de los procesos educativos a nivel de, especializacién, maestria y doctorados.

e Formacidn y actualizacién permanente en su drea del saber.

* Fomentar espacios para la formacion integral.
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e Disefiar actividades para formar a su cuerpo directivo en gestién universitaria.

el a institucidn apoyarad a sus docentes en la participaciéon de eventos cientificos e
investigativos.

e Estimular la produccién intelectual y la difusién del conocimiento.

*El cuerpo docente se formara en competencias, métodos y técnicas de ensefianza,
socializados y capacitados en un modelo educativo Institucional fundamentado en una
pedagogia interactiva.

7.2.  RECURSOS

7.2.1. Infraestructura

La Corporacién Universitaria Reformada, se encuentra ubicada desde el afio 2012, en la
Carrera 38 No. 74-179, en la ciudad de Barranquilla y hace parte de la planta fisica del
Sistema Educativo Reformada (SER). La institucidon cuenta actualmente con 10 bloques,
que comprende los bloques A, B, BC, C, D, E, F, G, H y RA, también cuenta con paraninfo,
coliseo, plaza de los estudiantes, plaza de la reforma, parqueadero privado y un parque
central.

Los predios del campus universitario son propiedad de la Iglesia Presbiteriana de
Colombia mediante comodato desde el 26 mayo de 2012.

Con respecto a las normas de uso del suelo, la Corporacion Universitaria Reformada es
una institucion cuya infraestructura inmobiliaria cumple con dichas normas, segin
consta en el certificado de Tradicién de Matricula Inmobiliaria No. 040-422636 de Oficina
de Instrumentos Publicos de Barranquilla Referencia Catastral No. 01.04.0393.0001.000
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Tabla 10. Areas e Indicadores de Planta Fisica del Campus

Descripcion M2
Area del terreno 44070
Area de ocupacién 25256
Area construida 15035
Area del terreno por estudiante (M2) 17
Area de ocupacién por estudiante 1
(M2)
Area de construccién por estudiante 6
(M2)

Fuente: Logistica y servicios generales, 2020

Actualmente la institucidn cuenta con 74 aulas de clases con capacidad para 2.454

estudiantes de pregrado, cada saldn se encuentra dotado de aire acondicionado, sillas

estudiantiles, tablero acrilico, equipo de multimedia (proyector y sonido), escritorio para
docente, silla auxiliar y sistema de domdtica con cobertura de un 45% de la institucidn.

Ademas de los recursos para la ensefianza y aprendizaje, los estudiantes cuentan con
una infraestructura adecuada para los momentos de bienestar y recreacién, los cuales
promueven la formacién integral del ser y encuentros de la comunidad para el desarrollo

de la cultura, la ciudadania y la formacién deportiva.

Entre las facilidades que ofrece el campus universitario, se encuentran:

- Zonas de CoWorking

- Plaza de los Estudiantes

- Plaza de la Reforma

- Cafeteria “Uniplaza”

- Centro de Copiado “Unicopiado”
- Auditorios

Espacios Deportivos
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Para las actividades deportivas, culturales y de recreacién, la Institucion tiene a
disposicidn de los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa una cancha
de futbol con camerinos y graderias de 6.911m2, dos (2) canchas de futbol rapido de 1.590
m2 cada una, un coliseo (practicas de Voleibol y Basquetbol) con capacidad para 400
personas de 1.125m2 que cuenta con graderias, tablero electrénico, demarcacion de
canchas, amplificacién de sonido y camerinos.

Auditorios

Adicionalmente la CUR cuenta con dos (2) auditorios, el primero de estos es el Paraninfo
con capacidad para 834 personas con un drea de 1.165 m2 y dotado de amplificacién de
sonido, proyector y un escenario para 50 personas. El segundo auditorio es la capilla, con
capacidad para 150 personas y cuenta con amplificacidon de sonido, video beam, y un
escenario para 10 personas.

7.2.2. Recursos Informaticos y de Comunicacién

La Corporacidn Universitaria Reformada cuenta con sistemas de informacién integrados
y mecanismos que facilitan la comunicacién interna y externa entre los diferentes
actores de la Institucion. El Departamento de TIC, que hace parte del componente
estratégico de la Institucidn, es responsable de asesorar de manera permanente a todas
las instancias institucionales en la adquisicion, mantenimiento, actualizacién vy
disponibilidad de los equipos y sistemas de informacidn institucional, todo en la politica
de dar cumplimiento a las funciones sustantivas.

El departamento de TIC cuenta con normativa institucional que establece el
funcionamiento de los sistemas de informacion y aspectos que enmarcan las politicas,
manuales y protocolos que facilitan la gestidn y tiempos de respuesta en la prestacion
del servicio

La Corporacidén Universitaria Reformada cuenta con las siguientes salas de informatica y
laboratorios:

Salas de informaticas: Se dispone de cuatro (4) salas de informatica para consulta de
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profesores y estudiantes. Las 4 salas tienen una capacidad total para 30 personas en
consulta simultanea, con sus respectivos equipos de cdmputo, servicio de internet
(aldmbrico e inaldmbrico).

Laboratorio Aplicacién de Ingenieria Informdtica: Para desarrollo de software,
implementacion de redes de datos, mantenimientos y ensambles de computadores y
desarrollo de investigaciones, cuenta con tres areas de trabajo, con capacidad para 16
personas en un area de 35,11 m2, dotada con equipos de redes, equipos de cdmputo,
tabletas y una red interna experimental.

Ademds, la CUR cuenta con Microsoft 365, que ofrece a los usuarios la oportunidad de
comunicarse por videoconferencia con cualquier persona, compartir su trabajo en
tiempo real y con total seguridad, utilizar el correo electrdnico, el calendarioy la
informacién de los contactos desde practicamente todo tipo de dispositivos, disponer
de una intranet de colaboracién para todos los empleados y controlar toda la
informacidn de la empresa con robustos controles de seguridad y privacidad.

Tabla 11. Recursos Informaticos

Recurso Informaticos Caracteristicas

Es una base de datos interdisciplinaria con
un total de 7.153.685 en informacién, en
diferentes areas como:

Agricultura y alimentacion

Arte
D | oo bssicas  experimentales

Ciencias bioldgicas

B D | ad | R et Ciencias de la salud

Ciencias juridicas
_ Ciencias sociales

Economia y empresa
Filologias

Geociencias. Medio ambiente
Humanidades

Psicologia y educacion
Tecnologias

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © y m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



1!55 REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

Recurso Informaticos

Caracteristicas

Es una biblioteca Virtual de 2000 libros su
fuerte estd en los programas de la facultad
de Administracién, ciencias econémicas,
finanzas, en los programas de la facultad
de ingenieria, quimica, fisica, psicologia,
ciencias de la salud entre otras ha
mostrado dar positivo para estos
programas.

Office 365

Aplicaciones que integran la licencia son:
Microsoft Word, Microsoft Excel,
Microsoft PowerPoint, Microsoft
OneNote, Microsoft Outlook, Microsoft
Publisher, Microsoft Access, Skype y Skype
Empresarial, Microsoft InfoPath, Microsoft
Teams, Microsoft SharePoint, Yammer,
Exchange, Aplicaciones para Macy
moviles, OneDrive, Sway, Forms, Stream,
Flow, PowerApps, School Data Sync, entre
otras.

Fuente: Biblioteca CUR, 2020

7.2.3. Sistemas de Informacion

La Institucion cuenta con diferentes sistemas de informacidn que facilitan el
cumplimiento de los objetivos, el control, registro y disponibilidad de informacién el cual
el programa de Administracién de Empresas utiliza para el desarrollo de sus funciones
académicas y de servicio a la comunidad estudiantil en general En la siguiente Tabla 100
se resume los diferentes sistemas de informacién disponibles en la Institucidon sus
objetivos y funcionalidad:

Tabla 12. Descripcidon de Sistemas de Informacién que utiliza el programa de Administracion de

financieras y administrativas de la
Institucion, ofrece a los estudiantes
opciones en cuanto a mecanismos de

Empresas
Nombre Descripcion/Subfunciones Objetivo
ICEBERG es un software totalmente - Fadilitar la gestién de los procesos
integrado y multidimensional que internos para tener un control real
ICEBERG permite controlar las operaciones de los movimientos y un manejo

efectivo de la informacién que
proyecte datos veridicos para la
toma de decisiones asertivas.

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia

Teléfono: 3226100

www.unireformada.edu.co

OGYMDN

@UniReformada



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

Nombre Descripcién/Subfunciones Objetivo
pago y la alta direccidn la oportunidad de - Metodizar lainformacidn con el fin
conocer en tiempo real el resultado de agilizar los procedimientos
financiero del proceso de la Institucidn. organizacionales, de inventarios,
Se registra de forma automatica a la de personas, entre otros;
contabilidad de cada unidad, tanto los permitiendo la verificacidn y el
ingresos percibidos por cualquier estado de los mismos.
concepto, toda la informacidn contable - Integrar un sistema que permita
se encuentra centralizada en el sistema. evaluar cifras, hechos y datos
Posee atributos en registro presupuestal confiables.
para la de formulacidn de actividades y - Interactuar con una herramienta
conceptos que apuntan al cumplimiento dindmica que permita hacer
de los objetivos operativos y consultas,  verificar  registros
estratégicos de la institucién, su control histéricos 'y realizar analisis
es en linea con cada transaccidn, desde parciales para consolidarlos en un
la solicitud de un servicio hasta su periodo.
culminacién.
En la actual vigencia el software se
encuentra actualizado en su dltima
versién con adicién de actividades
mejoradas que permitieron reforzar la
calidad de los reportes y la solucion
directa de inconsistencias desde el
usuario sin el antiguo necesario
requerimiento al proveedor.
Centrar la gestién académica, a
través de sus diferentes
- madulos.
SINU es un Software especializado en
- : p Resolvery soportar
educacion superior adquirido por la .
e ) ~ necesidades de los procesos
institucion a mediados del afio 2012 para .
. . s académicos.
sistematizar y generar eficiencia en los . .
T . : L. Brindar mecanismos de control
procesos académicos permite la gestion - . .
. . y gestién de la informacion
y control a través de actividades que . .
. . : . L que beneficie a la poblacién
dinamizan y automatizan la informacidn, e
‘o - estudiantil, docentes 'y
provee reportes basicos y especializados . .
SINU . administrativos.
de acuerdo con las necesidades de cada . .
: Lograr agilidad, oportunidad,
usuario. . ;
. . seguridad y calidad en la
Se adapta con las exigencias de los . iy
. iy informacion.
procesos internos, politicas y - . .
’ ; Permitir realizar la creacidn de
reglamentos ademas se integra con .
. los recursos fisicos,
ICEBERG para procesos que requieren .
. S . seccionales, sedes, bloques,
informacion financiera como la .
Co aulas y materiales con los que
liquidacidn de volantes de pago. e P
cuenta la institucidn, asi mismo
validar la disponibilidad de los
recursos.
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Nombre Descripcién/Subfunciones Objetivo
Promover el uso de recursos
de informacién en la
comunidad universitaria.
Ofrecer los titulos de libros
Es una biblioteca virtual o plataforma de electrénicos de las mas
libros electrdnicos que alberga prestigiosas casas editoriales
Ebook 7-24 | contenido de cuatro grandes editoriales: en diferentes dreas del
Cengage, CIB, Mc Graw-Hill, Pearson, conocimiento.
entre otros. Suministrar acceso a los
contenidos los 7 dias de la
semana y las 24 horas del dia.
Permitir descarga de libros
Lecturay consulta en linea
Analisis de consumidor
Integrador del cliente
(omnichannel)
Capacidad de servicio de canal
digital
SAGICC es una plataforma de contact Ofertas de servicios
center omnicanal que permite unificar, personalizadas
controlar, gestionar y medir las Cambiar los comportamientos
comunicaciones y solicitudes realizadas de las demandas de los
SAGGIC . . .
por los clientes a través de todos los usuarios
canales de comunicacion (Telefonia, Disponibilidad — acceso a la
Pagina web, redes sociales, WhatsApp, nueva tecnologia
entre otros) Compromiso ejecutivo con la
experiencia del cliente
Servicio a través de redes
sociales
Mejor capacitaciony
capacitacion de los agentes
Gestion de productividad
Permite hacer seguimiento al nivel de laboral
productividad de los equipos de trabajo, Seguimiento a productividad
freelancers o contratistas, de empleados de oficina,
independientemente de su ubicacién remotos, freelancers, o
fisica. contratistas
CLOUDWO | Los reportes automaticos de ClowdWork Monitoreo de actividad y
RK permiten la toma de decisiones eficiencia
estratégicas que garanticen que la Reporte de uso del tiempo
actividad de todos los miembros de un laboral
equipo esté alineada con las prioridades Informes de productividad
y los objetivos estratégicos de la diaria
institucion. Gestidn de equipos remotos o
en teletrabajo
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Nombre Descripcién/Subfunciones Objetivo
- Inteligencia Artificial para
costeo de procesos
Es un software auxiliar en las labores
cotidianas de un centro de informacidn o
biblioteca. Desarrollado por la La Plataforma de SIABUC en su
Universidad de Colima puede ser versién 9.0, se integra por los
implementado en bibliotecas siguientes mddulos:
universitarias, publicas y privadas, - Adquisiciones
pequefias o de gran tamafio. El - Anadlisis
SIABUCG funcionamiento de SIABUC estd basado - Consultas
en mddulos que corresponden a un - Préstamos
proceso especifico que se realiza dentro - Inventario
de la biblioteca. Con este software - Conversién
integral dispondra de todas las - Consulta en web
herramientas necesarias para - Servicios
administrar de manera eficiente los - Administracién del servidor
procesos caracteristicos de sus
bibliotecas.

- -Definir el tamano, los niveles
del cddigo de la cuenta
contable y del centro de
costos.

- -Establecer diferentes tipos de
cartera.

- -Disefiar la formay distribucién
de los documentos, el valor de

El software Helisa, es un sistema las tarifas, los topes, las bases
ampliamente reconocido para el manejo y las cuentas que afectan cada.
de la informacién Administrativay - -Configuracion de estados
Operativa de cualquier tipo de empresa, financieros NIIF de acuerdo a
HELISA La sencillez, confiabilidad y rapidez en su los requerimientos y
- funcionamiento, son caracteristicas que presentacion independiente de
educacion . : [ . :
permiten al sistema, a través de todos los estados financieros PCGA
sus mddulos, brindarle eficiencia al local.
usuario final en la realizacién de sus - -Ingreso de notasy
labores diarias. revelaciones desde la
elaboracién de documentos y
consultas.

- -Preparacion, Célculo y registro
del impuesto de renta e
impuesto diferido.

- -Registro de transicién a las
NIIF para saldos contables,
activos fijos e inventarios, de
forma detallada.
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Nombre Descripcion/Subfunciones Objetivo

- -Control de transacciones por
financiacién implicita de
acuerdo con las NIIF.

Médulos de la aplicaciéon:

Contabilidad general, Cuentas por
cobrar, Cuentas por pagar,
Administracion de terceros, Rentay
complementarios, Centros de costo,
Control de negocios, Disefio de
formatos para documentos y cheques,
Andlisis financiero, Inversiones,
Obligaciones financieras

Permitir la realizacién de reuniones
para trabajar en colaboracidn,
compartir documentos, hacer
presentaciones, desarrollar ideas a
través de la pizarra electrdnica,
dialogar, hacer encuestas y transmitir
archivos de audio y video.

Aplicaciones que integran la licencia
son: Microsoft Word, Microsoft Excel,
Microsoft PowerPoint, Microsoft
OneNote, Microsoft Outlook, Microsoft
Publisher, Microsoft Access, Skype y
Skype Empresarial, Microsoft InfoPath,
Microsoft Teams, Microsoft SharePoint,
Yammer, Exchange, Aplicaciones para
Mac y mdviles, OneDrive, Sway, Forms,
Stream, Flow, PowerApps, School Data
Syng, entre otras.

Microsoft 365 es una solucién
completa que ofrece alos usuarios la
capacidad de trabajar en cualquier
momento y desde cualquier lugar,
comunicarse por videoconferencia con
cualquier persona, compartir su trabajo
MICROSOF | en tiempo real y con total seguridad,
T365 utilizar el correo electrénico, el
calendario y la informacién de los
contactos desde practicamente todo
tipo de dispositivos, disponer de una
intranet de colaboracién para todos los
empleados y controlar toda la
informacién de la empresa con robustos
controles de seguridad y privacidad.

Fuente: Departamento de TIC. CUR, 2020

7-2.4.Recursos Bibliograficos

La Biblioteca “Alfonso Lloreda Benjumea” de la Corporacion Universitaria Reformada se
configura como una Unidad de Informacion e investigacion. Es una unidad estratégica
dentro del propdsito de formacion de la corporacién debido a que facilita a estudiantes
y docentes la labor de investigacion y consulta tanto a nivel fisico con libros y
documentos como a nivel digital a través de computadores. De igual manera cuenta con
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un equipo humano que asesora correctamente a la comunidad educativa.

La biblioteca actualmente presta los siguientes servicios:

e (atdlogo de recursos bibliograficos: Consulta a través de una hoja de cdlculo del
material existente en la Biblioteca; puede buscar libros, revistas, articulos de
revistas, trabajo de grado, documentos, recursos electrénicos, etc.

e Préstamo de materiales: Servicio mediante el cual los usuarios retiran

temporalmente de la Biblioteca el material bibliografico impreso.

e Convenios de préstamos con Bibliotecas de otras Instituciones: convenio de

préstamo reciproco entre bibliotecas pertenecientes a ASOUNIESCA (Asociacion
de unidades de informacidn de las instituciones de educacién superior de la Costa
Atlantica) 44 universidades.

e Acceso libre a Wi-fi: La biblioteca cuenta con acceso libre a wifi para todos sus

usuarios.

e Orientacién al Usuario: asesoria sobre los servicios, busquedas, localizacion y

recuperacién de informacién, asi como el manejo de las fuentes documentales y
digitales disponibles en Biblioteca.

e Reproduccion de documentos: servicio de copiado de documentos en formato

impreso y digital.

El darea de la unidad de informacién consta de los siguientes espacios:

e Una (1) sala de lecturay estudio con capacidad para 39 usuarios.
e Una (1) sala especializada de PC con capacidad para 8 usuarios.

e Areade Colecciones: distribuida por las siguientes sub3reas:
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General,

Hemeroteca,

Referencia

Reserva

e Zona de Maletero

La sala especializada cuenta con 8 PC para consulta académica y bases de datos. para la
formacidn y creacién de semillero de investigadores, diplomados y especializacion

Descripcidn de los recursos bibliograficos

El Fondo Bibliografico de la Unidad de Informacién e Investigacién “Alfonso Lloreda

Benjumea’” cuenta con un fondo bibliografico fisico y digital:

Tabla 13. Material Bibliografico Digital

GlobeTheolib y Globethics)

Material Bibliografico (Electrénico / Digital) Titulos
Libros Electrénicos 7
Revistas Electrdnicas 5
Coleccion DVD / Video 26
Bases de datos de acceso libre 9
Bases de datos suscritas (Dialnet, 3

Fuente: Biblioteca CUR, 2020

El Fondo Bibliogradfico de la Unidad de Informacién e Investigacion “Alfonso Lloreda
Benjumea”, actualmente ubicada en el Campus Universitario de la CUR cuenta con una
serie de ejemplares para las areas del conocimiento de la institucion.

Asi mismo el Programa de Administracion de Empresas cuenta con un nimero adecuado
de volimenes relacionados con sus temas como se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 14. Listado del Material Bibliografico de Apoyo
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AREA DE CONOCIMIENTO TITULO EJEMPLAR
CIENCIAS ECONOMICAS 230 250
CONTABILIDAD 57 58
ADMINISTRACION 223 250
EMPRENDIMIENTO 8 8
INVESTIGACION 58 78
NEGOCIOS INTERNACIONALES 35 41
FINANZAS 59 70
REVISORIA FISCAL 56 61
MATEMATICA FINANCIERA 13 26
MATEMATICA 50 70
ALGEBRA 16 17
TOTAL 805 929

Fuente: Unidad de Informacidn e investigacion “Alfonso Lloreda Benjumea”, 3 de agosto 2021

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © y m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

8. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Ansoff, H (1979). Strategic management. Mac Millan
Ballou, R. (2004). Logistica. Administracion de la cadena de suministro. México: Pearson

Belloch, C. (2012)Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién en el
aprendizaje. Material docente [on-line]. Departamento de Métodos de
Investigacion y Diagndstico en Educacion. Universidad de Valencia.

Buckley, P. & Casson, M. (1976). The future of multinational entreprise. London: The
Macmillan Press Ltd

Buendia, E. (2013). El papel de la Ventaja Competitiva en el desarrollo econémico de los
paises Analisis Econdmico, vol. XXVIII, nim. 69, septiembre-diciembre, 2013, pp.

55-78

Burgos, C.; Cortes, J.; Martinez, D.; Navarro, A.; Villanueva, R. (2019). Un modelo de
oferta y demanda con incertidumbre. Modelling in Science Education and
Learning, Volume 12 (1). doi: 10.4995/msel.2019.10897

Bustamante, L.; Porto, I. & Hernandez, F. (2013). Gestidn estratégica de las areas
funcionales de la empresa una perspectiva competitiva internacional. Revista de
Investigacion Desarrollo e Innovacidn: RIDI, 4 (1), 56-68

Cantilldn, R. (1975). Essai sur la nature du commerce en general (H. Higgs, Ed. and transT.
London: Macmillan, 1931.

Chiavenato, I. (2011). Introduccién a la teoria general de la administraciéon. México:
Editorial McGraw Hill

Chiavenato, I. (2016). Introduccién a la teoria general de la administraciéon. México:

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © ’ m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

Editorial McGraw Hill

Chiavenato, I. y Sapiro, Arao (2011). Planeacidn estratégica. Fundamentos y aplicaciones.
Segunda Edicion. McGraw-Hill Education.

Chopra, Sunil y Meindl, Peter: Suppply Chain Management, New Jersey, Prentice Hall, p.
528

CEPAL. (2011). Espacios iberoamericanos: hacia una nueva arquitectura del Estado para
el desarrollo. Editorial: CEPAL, SEGIB
CEPAL (2011). Prospectiva y desarrollo. Objetivos de la Prospectiva.

Comunién Mundial de Iglesias Reformadas. (1997). La Confesiéon  de Accra. 237
Asamblea General. (Debrecen/Hungria)

Crosby, P. (1990). Let's Talk Quality: 96 Questions You Always Wanted to Ask Phil Crosby.

EEUU: Penguin Books

Davila, M. (2015). Tipo de cambio e inversién directa extranjera: una revisién de las
contribuciones tedrico-empiricas recientes, 2001-2015. ICE internacionalizacién de
lainversidn y la empresa, N.° 887

De Bono, E. (1970). El pensamiento lateral: manual de creatividad. Grupo Planeta

Deming, E. (1982). Calidad, productividad y competitividad. La salida de la crisis. Madrid:
Diaz de Santos

Drucker, P. (1998). Administracion y Futuro. Buenos Aires: Editorial Sudamericana S.A.

Dunning, J. (1988). Explaining international production Explaining international
production. Londres: Unwin Hyman

Estevadeordal, A. (2017). Estar preparados. Robotlucion: el futuro del trabajo en la

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © ’ m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

integracion 4.0 de América Latina. Banco Interamericano del Desarrollo
Fayol, H. (1916). Administration Industrielle et generalle- Paris: Dunot Editaur
Feigenbaum, A. (1983). Total Quality Control. México: Mc Graw Hill

Freel, M., Persaud, A., y Chamberlin, T. (2019). Faculty Ideals and Universities’ Third
Mission. TECHFORE, Technological Forecasting and Social Change, 147, 10-21

Garcia, J. (2010). Pensamiento estratégico: herramienta de competitividad para una
orientacion gerencial del nuevo milenio. Extraido de:
http://www.ucla.edu.ve/dac/revistateacs/articulos/Rev4-Ens3-Garcia.pdf.
consulta: 05/11/2018

Garibaldi, D. (2018). La gestidn en la cadena de suministros. Digital Publisher, Afio 3/ N°.
4 [ Quito (Ecuador)

Girado, M.; Alvarez, G. & Navarro, C. (2020). Usos de TIC y software especializado en la
investigacion cualitativa. Un panorama. Investigacién bibliotecoldgica, 34 (84),

33-57

Godet, M & Durance, P. (2009). La prospectiva estratégica para las empresas y los
territorios. Cuaderno del Lipsor. Laboratoire d'Innovation de Prospective

Stratégique et d’Organisation: Paris
Gutiérrez, H. (2010). Calidad total y productividad. México: Mc Graw Hill

Hamel, G. (2001). Compitiendo por el futuro. Ariel Sociedad Econdmica

Heaton, S., Siegel, D. S., y Teece, D. J. (2019). Universities and Innovation Ecosystems: A
Dynamic Capabilities Perspective, Industrial and Corporate Change, 28(4), 921-

939

Hitt, Michael; Duane Ireland y Hoskisson, Robert. (2004). Administracién estratégica.
Competitividad y conceptos de globalizacidn. Quinta Edicidn. Editorial Thomson

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © ’ m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

Hymer, S. (1976). The internacional operations of nacional fi rms. A study of direct foreign
investment. Boston: MIT Press

Ishikawa, K. (1986). Guide to Quality Control. Asian Productivity Organization
Jones, G. & George, J. (2014). Administracién contempordnea. México: Mac Graw Hill

Juran, J, Gryna, F. & y Bingham, J. (1983). Manual de control de la calidad. Barcelona:
Editorial Reverte

Kalecki, M. (1977). Ensayos Escogidos Sobre Dindmica de la Economia Capitalista, 1933-
1970. USA: Fondo de cultura econdmica

Ketterer, J. A. (2017). Digital Finance: New Times, New Challenges, New Opportunities.
Documento de debate del BID N° IDB-DP-501. Washington, D.C.: BID.

Kepner, C. (1983). El nuevo directivo racional: analisis de problemas y toma decisiones.
México: Mc Graw-Hill.

Kim, Y. & Lui, S. (2015). The impacts of external network and business group on
innovation: Do the types of innovation matter? Journal of Business Research, 68

(9), 1964- 1073

Keynes, J. (2006). Teoria general de la ocupacion, el interés y el dinero. USA: Fondo de
cultura econdémica

Koontz, H.; Weihrich, H. & Cannice, M. (2012). Administracién una perspectiva global y
empresarial. México: Mc Graw Hill

Kotler, P. (1991). Principles of marketing. Pearson

Kotter, J (1999). La verdadera labor de un lider. Editorial Norma

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © ’ m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

Lavarda, Rosalia Aldraci Barbosa, Perito, Barbara Zandomenico, Gnigler, Lucas Miguel, &
Rocha, Robson Vander Canarin da. (2021). Open strategizing e incerteza
percebida: o enfoque estratégico e contingencial no enfrentamento a crise
causada pela pandemia do covid-19. Read. Revista Eletrénica de Administracao
(Porto Alegre), 27(1), 1-34.

Lowney, C (2003). El liderazgo al estilo de los Jesuitas. Grupo editorial Norma

Marx; K. & Engels, F. (1981). El capital. El proceso global de la produccién capitalista.
Tomo I, Volumen 8. México: Siglo XXI editors

Matienzo, R. (2020). Uso y potencialidades de las redes sociales y servicios de mensajeria
instantanea entre profesores universitarios de Sucre. Revista Aportes de la
Comunicaciény la Cultura, (28), 65-75

Maxwell, J. (2000). Las 21 cualidades indispensables de un lider. Grupo Nelson

Medina Vasquez, J. (2006). Manual de prospectiva y decision estratégica: bases tedricas
e instrumentos para América Latina y el Caribe. Instituto Latinoamericano y Del
Caribe de Planificacién Econdmica y Social, (438)

Mintzberg, H. (1988). Leyendo el proceso de la Estrategia. Prentice Hall

Moerno & Gutierrez (2020). Estudio prospectivo de la tecnologia en la educacién
superior en Colombia al 2050. rev.univ.empresa, vol.22, n.38, 160-182.

Montealegre, J.; Delgado, A. & Cubillos, C. (2017). Relaciones entre modelos gerenciales
y pensamiento estratégico empresarial en las empresas agroindustriales del
departamento del Tolima. Pensamiento & Gestidn Jun 2017, N° 42 Paginas 26 - 47

Moody, P. (1983). Decision making: methods for better decisions. New York: Mc.
GrawHill.

Munch Galindo, L; Munch, L. & Garcia, J. (2015). Fundamentos de administraciéon. México:

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © ’ m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

editorial Trilla

Newman, A., Neesham, C. y otros dos autores (2018). Examining the influence of servant
and entrepreneurial leadership on the work outcomes of employees in social
enterprises. International Journal of Human Resource Management, 29 (29),
2905-2926

Ohmae, K (2004). La mente del estratega. Mc Graw Hill

Ordonez, R. (2010). El cambio, creatividad e innovacién. México: Ediciones Granica S. A.

Ortiz, A. & Herndndez, L. (2019). Las Tic en las pymes del siglo XXI. Problemas, adopcién
y necesidades de capacitacion en tic. Colombia: Ediciones Universidad
Cooperativa de Colombia

Piontkewicz, R., Freitas, M. D. C. D., Kemczinski, A., Martin, C. D. S. (2016). Management
of intellectual capital in a system of management accounting information. 6th
International Conference on Computers Communications and Control,

ICCCC2016,180-187

Pires, R., Lotta, G. y Oliveira, V. (Orgs.). (2018). Burocracia y politicas publicas en
Brasil. Brasilia, DF: Instituto de Investigaciones Econdmicas Aplicadas

Porter, M. (1980) Estrategia competitiva: Técnicas para el andlisis de los sectores
industriales y de la competencia. Grupo Editorial Patria

Porter, M. (1990) The Competitive Advantage of Nations. The Free Press.
Porter, M. (1991). Estrategia competitiva. Grupo editorial Patria
Prahalad, C.K. (2008) La nueva era de la innovacién. Mc Graw Hill

Pulido Garzdn, A.; Guerrero Julio, M.; Celis Patifio, Y. (2019). Impacto de las relaciones
humanas en la competitividad de las asociaciones. Rev. UIS Ing., vol. 18, no. 1, 61-

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © ’ m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

72

Rajpathirana, R. & Hui, Y. (2018). Relationship between innovation capability, innovation
type and firm performance. Journal of innovation & Knowledge, - (1), 44-55

Ramirez, C. (2007). Administrando la calidad para el cambio. México: Editorial Limusa

Ramos, N. (2020). Tratado sobre pensamiento estratégico-militar. Revista Espiral
(Guadalaj.) vol. 27, n0.78-79, 361- 367

Robbins, S. & Coulter, M. (2018). Administracion. México: Mc Graw Hill
Romero, D.; Pertuz, V. & Orozco, E. (2020). Factores determinantes de competitividad e
integracion organizacional: revisidon sistematica exploratoria. Informacion

Tecnoldgica, 31(5), 21-32

Romero, S., Orddfez, X. y Luna, M. (2014). Percepciones sobre el uso de las redes sociales
en la practica docente. Actas Icono, 16, 165-182.

Rodriguez, A. (2009). Nuevas perspectivas para entender el emprendimiento
empresarial. pensamiento y gestién, N°26, 94-119

Schumpeter, J. (1967). Teoria del desenvolvimiento econdmico. Fondo de cultura
econdmica

Sinek, S. (2009). Empieza con el porque. Editorial Empresa Activa

Stack, L (2014). La ejecucion es la estrategia. Berrett-Koehler Publishers
Stuart, J. (1867). Utilitarims. London: Logsman, Green, Reader And Dyer

Talaya, A. & Mondejar, J. (2013). Fundamentos de marketing. Madrid: Esic

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © ’ m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



qhn REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

Taylor, F (1911). Los principios de la administracion cientifica. Harper & brothers

Thompson, A. & Strickland, A.J (2004). Administracién Estratégica. Undécima edicidn.
McGraw-Hill.

Thompson, A.; Strickland lll, A.; Janes, A; Sutton, C.; Peteraf, M. & Gamble, J. (2018).
Administracion estratégica. México: Mc Graw Hill

Thompson, A.; Peteraf, M.; Gamble, J. & Strickland Ill, A. (2015). Administracién
estratégica. México: Mc Graw Hill

Torrecillas, C. (2015). Nuevas empresas multinacionales. Una revision tedrica. Revista de
Estudios Empresariales. Segunda época. Numero: 1(2015). Paginas: 127 — 144

Urbano, D. & Toledano, N. (2008). Invitaciéon al emprendimiento. Una invitacién a la
creacion de empresas. Barcelona: Editorial UOC

Van Dierendonck, D. (2011). Servant Leadership: A Review and Synthesis, Journal of
Management (2011). 37(4), 1228-1261

Vanegas, D.; Tarazona, G.; & Rodriguez, L. (2020). Mejora de la toma de decisiones en
ciclo de ventas del subsistema comercial de servicios en una empresa de
IT. Revista cientifica, (38), 174-183.

Vasconcelos, J. (2015). Tecnologias de la informacién. México: Grupo editorial patria
Vera-Baquero, A., Colomo-Palacios, R., Molloy, O. (2014). Towards a Process to Guide Big
Data Based Decision Support Systems for Business Processes. Procedia

Technology, 16(2212), 11-21.

Vernon, R. (1966). International investment and international trade in the product cicle.
Quarterly Journal of Economics. Cambridge.

Weiss, W. (1987). Guia prdctica para la toma de decisiones. N.Y: Editorial Norma S. A.

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 | © ’ m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



1!55 REFORMADA

Vigilada MINEDUCACION

Zhang, Y., Duysters, G., y Cloodt, M. (2014). The Role of Entrepreneurship Education as a
Predictor of University Students’ Entrepreneurial Intention, International

Entrepreneurship and Management Journal, 10 (3), 623-641
Zamarrefo, G. (2020). Marketing y ventas. Espafa: Editorial Elearning

Zelman, H. (2017). Marketing digital. Ibukku

Personeria juridica segun resolucion 1021 de mayo de 2002 o
Direccion: Carrera 38 # 74-179 Barranquilla, Colombia 0 (@) y m

Teléfono: 3226100 @UniReformada
www.unireformada.edu.co



	PRESENTACIÓN
	1. ANTECEDENTES HISTÓRICOS E IDENTIDAD DEL PROGRAMA
	1.1. RESEÑA HISTÓRICA DEL PROGRAMA
	1.2. IDENTIDAD DEL PROGRAMA

	2. RELACIÓN Y PERTINENCIA DEL PROGRAMA CON EL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL
	2.1. MISIÓN DEL PROGRAMA
	2.2. VISIÓN DEL PROGRAMA
	2.3. JUSTIFICACIÓN DEL PROGRAMA
	2.4 OBJETIVOS DEL PROGRAMA
	2.4.1 Objetivo General
	2.4.2 Objetivos Específicos

	2.5 PERFIL PROFESIONAL DEL ASPIRANTE Y EL EGRESADO
	2.5.1 Perfil del aspirante
	2.5.2  Perfil Ocupacional del Egresado
	2.5.3 Perfil Profesional del Egresado


	3. ESTRATEGIA Y DISEÑO CURRÍCULAR
	3.1.  FUNDAMENTACIÓN DE LA ESTRUCTURA CURRICULAR
	3.2. PROPÓSITOS DE FORMACIÓN
	3.3. COMPONENTE FORMATIVO
	3.3.1. Estructura Curricular
	3.3.2. Competencias de programa
	3.3.3. Componentes curriculares

	3.4. PLAN DE FORMACIÓN
	3.4.1 Plan de estudios
	3.4.2 Componentes Curriculares y Áreas de Formación
	3.4.3. Organización semestral y créditos académicos
	3.4.4. Créditos Académicos
	3.4.5. Flexibilidad Curricular
	3.4.6 Interdisciplinariedad del Programa

	3.5. DESARROLLO CURRICULAR
	3.5.1. Metodologías de Enseñanza y Aprendizaje
	3.5.2. Sistemas de Evaluación de Estudiantes
	3.5.3. Evaluación y Autorregulación del Programa para la Actualización Constante del Plan de Estudios
	3.5.4. Resultados de Aprendizaje

	3.6. COMPONENTE DE INTERACCION
	3.6.1. Internacionalización del currículo


	4. INVESTIGACIÓN EN EL PROGRAMA
	4.1. FORMACIÓN PARA LA INVESTIGACIÓN
	4.2. ENFOQUE INVESTIGATIVO DEL PROGRAMA
	4.3. ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DE LA FORMACIÓN INVESTIGATIVA
	4.4.  GRUPOS Y SEMILLEROS DE INVESTIGACIÓN
	4.5. CONFORMACIÓN DE LOS SEMILLEROS

	5. ARTICULACIÓN CON EL MEDIO
	5.1. MOVILIDAD ACADÉMICA
	5.2. PRÁCTICAS Y PASANTÍAS

	6. ARTICULACIÓN CON LOS EGRESADOS
	7. APOYO A LA GESTIÓN DEL CURRÍCULO
	7.1. RECURSO DOCENTE
	7.1.1. Perfiles Docentes
	7.1.2. Gestión y distribución de las actividades de los docentes
	7.1.3. Plan de desarrollo docente

	7.2. RECURSOS
	7.2.1. Infraestructura
	7.2.2. Recursos Informáticos y de Comunicación
	7.2.3. Sistemas de Información
	7.2.4. Recursos Bibliográficos


	8. REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS

