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Introduccion

Desde hace mas de 12 mil afos, las mente establecer dos formas distintas de
sociedades sedentarizadas crearon sistemas conocimiento.

eficaces de transmisién cultural que desembocaron
en el surgimiento de la escuela. Aparece asi una
institucion regulada por unos cuerpos de
conocimientos que deben ser ensenados,
aprendidos y evaluados. A través de los afios los
conocimientos impartidos en la escuela se
distanciaron de los del sentido comun, es decir, las
creencias fueron dando paso a conocimiento de
tipo cientifico (Ortega & Gasset, 1940) para final-

Esta division del conocimiento (de sentido
comun vy cientifico) se presenta de igual forma en el
mundo fisico y en el mundo social. Los seres
humanos podemos acceder al mundo fisico ya sea
por la fisica intuitiva (de sentido comun) o por la
fisica de las teorias cientificas. En cambio para
poder acceder al mundo social debemos utilizar la
psicologia intuitiva (de sentido comun) o una
psicologia de base cientifica. Gracias a la educacion
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—que en este caso actia como vehiculo— podemos
dar realizar la transicion del sentido comun a las
ideas del conocimiento cientifico, lo que expresa
directamente la necesidad de un proceso de
perfeccionamiento de las formas de aprendizaje.

¢COomo construye la mente el conocimiento?

A través de los anos los investigadores de
la psicologia cognitiva han intentado indagar los
misterios del funcionamiento biolégico y cultural
de la mente. La funciéon biologica de la mente
humana esta disefiada para producir modificacio-
nes en el organismo que le permitan responder a
los continuos cambios ambientales conservandolos
en los sistemas de memoria o representacion de
manera mas complejas y estructuradas para poder
realizar de manera exitosa las futuras interacciones
con el ambiente (Pozo, 2001). El proceso de
adquisicion/construccion de conocimiento sobre el
mundo, para la adaptacion y supervivencia del
individuo, es posible gracias a la capacidad
desarrollada por la mente humana de descifrar y
conocer el orden o las leyes que rigen la naturaleza,
pero también a su capacidad de comunicarse con
otras mentes y aprender de ellas, generando asi la
cultura del aprendizaje (Pozo, 2003).

Precisamente el intento por la compren-
sion de la doble funcién de la mente: bioldgica y
cultural, ha dado lugar a la construcciéon de
planteamientos e investigaciones sobre diversas
teorias sobre la adquisicion/construccion del
conocimiento humano. En esta revision se
mostraran estos continuos que van de lo biologico a
lo cultural y de lo implicito a lo explicito, ademas
de la forma en la que cada uno de estos elementos
influye en la generacién del conocimiento. Pozo y
Gomez Crespo (1998); Pozo (2001, 2003) muestran
en su teoria una perspectiva que parte de los
mecanismos individuales biologicos de generacion
del conocimiento de acuerdo con ellos, este proceso
se da a partir del “equipamiento cognitivo de serie”
con el que contamos los seres humanos desde el
nacimiento y a medida que vamos creciendo
creamos sistemas mas complejos que dan lugar al
conocimiento. Esta perspectiva podria tildarse de
evolucionista tanto en sentido filogenético como
ontogenético, puesto que reconoce que la
adquisicion/construccion del conocimiento humano
puede ser explicada como un continuo que va de lo
implicito a lo explicito, llevando al aprendizaje a
diferentes niveles que van desde el mas basico —
como es el casi del aprendizaje de conductas o del
procesamiento de informacion—, hasta los niveles
mas complejos de construccion del conocimiento.

Por otra parte, tenemos el modelo
sociocultural de Rodrigo (1993) y Rodrigo y Arnay
(1997), quienes otorgan mayor protagonismo a la
influencia que tiene el contexto social y cultural en
la forma como los seres humanos representan el
mundo. Este modelo a diferencia del anterior, el
mayor énfasis lo da el caracter situado en el
contexto socio-cultural de las personas que media
en la construccion del conocimiento. Sin embargo,
ambos enfoques comparten la premisa de que la
adquisicion/construccion del conocimiento ocurre
en un continuo que va de lo implicito a lo explicito.
Este reconocimiento del caracter implicito de buena
parte de las representaciones mentales constituye
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el avance de las ultimas décadas en el estudio de
las formas como opera la mente en el proceso de
adquisicion/construccion de conocimiento.

El primer nivel de este continuo, como se
describirda mas adelante, es el aprendizaje de
conductas, en el cual se concibe la mente s6lo como
un mecanismo adaptativo al medio y el
conocimiento es interpretado como adquisicion de
las regularidades del medio para la supervivencia.
El segundo nivel establece como funcion principal
de la mente el procesamiento de informacion y el
conocimiento es concebido como almacenamiento
de informacion en la memoria para ser utilizada en
las distintas situaciones a las que se enfrentara el
organismo en el futuro. Un tercer nivel de este
continuo concibe que la mente no solo copia las
regularidades del mundo, ni procesa informacion,
sino que hace mapas o modelos mentales de la
realidad, mediante los cuales interpreta y
reconstruye la realidad. En un primer momento
estas representaciones del mundo son de caracter
implicito, es decir que las personas no son
conscientes de ellas. El cuarto nivel del continuo es
el de las representaciones explicitas, y hace
referencia al conocimiento deliberado y consciente
que tiene lugar en cierto tipo de aprendizaje.

El aprendizaje como asociacién o adquisicion de
conductas

El proceso de aprendizaje que se centra en
la asociacion de elementos o en la adquisicion de
conductas se desarrolla a nivel biol6gico de nuestro
sistema cognitivo, aqui el conocimiento se concibe
como cambio de conductas a partir de los
intercambios de energia o interaccién con el medio.
Dicho proceso opera mediante mecanismos de
aprendizaje asociativo y de condicionamiento que
permiten a los organismos seleccionar las
conductas mas adecuadas para responder a los
estimulos, amenazas o variaciones del medio. El
asociacionismo es un término que se utiliza en
psicologia para referirse, en mayor medida, a los
modelos de aprendizaje conductista, esta idea
proviene de la filosofia empirista representada
principalmente por Aristoteles, Locke y Hume.
Dicha tradicion filosofica parte del principio de que
en un principio no existe nada en la mente que no
estuviera primero en los sentidos, es decir se
concibe la mente como tabula rasa sobre la que se
van grabando los objetos por asociacion de
impresiones sensoriales.

La postura teorica del empirismo llega a su
fin gracias a los planteamientos de Hume, quien
considera imposible aquel conocimiento de leyes
Unicas para todos los organismos pensantes debido
al origen subjetivo y psicoldgico del conocer, asi se
plantea una teoria en donde la experiencia es la
causante del conocimiento. Cuando dos situaciones
o ideas se producen juntas en el tiempo o el
espacio, los humanos y otras especies animales
establecemos algun tipo de relacion entre ellas, es
decir, se pueden asociar de tal forma que una
puede sustituir o influir en la otra (Carretero, 1997).
Segun Pozo (2003) la principal critica que se poseen
estos modelos de aprendizaje es el marcado
reduccionismo segun el cual el comportamiento se
puede descomponer en elementos simples como
estimulos y respuestas, dejando de lado elementos
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complejos del comportamiento humano. Aprender,
seglin estos modelos, consiste en detectar con la
mayor precision posible las relaciones entre
elementos o hechos de la realidad.

El  universalismo de este modelo
asociacionista de base empirista se expresa en lo
que Pozo (1989) denomina el principio de
equipotencialidad, segin el cual todos los
ambientes se computan igual, ya que todos los
elementos que los componen son inicialmente
intercambiables entre si, y el principio de
correspondencia, que indica que los conocimientos
o conductas generados se corresponden con el
ambiente; es decir que son una copia de la realidad.
Estos principios han tenido una gran influencia en
los ambitos educativos o de instruccion hasta el dia
de hoy.

El aprendizaje como procesamiento de
informaciéon

El aprendizaje como procesamiento a
diferencia del anterior se da en ambos niveles: el
biologico y el cognitivo. Este planteamiento expresa
el conocimiento ocurre por el almacenamiento de
informacién en la memoria que posteriormente
podra ser usada en situaciones similares de
aplicacion. Segun esta corriente de pensamiento, la
mente funciona como un computador, como un
sistema de oOrganos disefiados por la seleccién
natural (Wittrock, 1997) para resolver los
problemas que ha enfrentado la especie humana
desde sus origenes. La mente es lo que “hace el
cerebro” y lo especifico del cerebro es procesar
informacién, por lo tanto pensar es un modo de
computar (Pinker, 1997).

De Vega (1984), sostiene que hay al menos
dos interpretaciones de la analogia entre la mente y
el computador dentro de las diversas corrientes que
se inscriben en el enfoque del procesamiento de la
informacion: una que cree que existe una completa
equivalencia funcional entre el computador y la
mente humana y pretende desarrollar una teoria
unificada entre estos dos utilizando al ultimo como
medio de simulacién del sistema cognitivo humano,
un claro ejemplo de esta teoria son las
investigaciones de inteligencia artificial. La otra
interpretacion, que se inscribe mas en el campo de
la investigacion psicologica, utiliza la analogia
mente-computador con fines esencialmente
instrumentales en la descripcion del sujeto
cognitivo humano.

De acuerdo con Gardner (1985) y Riviere
(1987), el enfoque del procesamiento de
informacién se inserta dentro de la tradicion
filosofica racionalista que se le suele atribuir a la
psicologia cognitiva en general, por cuanto da
primacia a las representaciones y entidades
internas del sujeto, sus ideas, conceptos, planes o
cualquier tipo de cognicion sobre los hechos
externos durante el proceso del conocimiento. En
esto radica la principal diferencia con el nivel de
asociacién, que coloca el centro de su atencion en
hacer copias de los objetos externos al sujeto. Sin
embargo las investigaciones en psicologia cognitiva
han dado un paso adelante al concebir que los seres
humanos en el proceso de conocer elaboran
representaciones mentales, mediante las cuales
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interpretan y reconstruyen la realidad en lugar de
hacer copias o sélo procesar informacion.

El aprendizaje como adquisiciéon/construccion de
representaciones

Como ya ha sido expresado, la mente
humana no so6lo hace copias de la realidad sin
transformarla, ni s6lo procesa informacion, sino
que elabora mapas o modelos de la realidad
mediante los cuales la interpreta y reconstruye. Es
decir, la mente es un sistema que procesa
informacion para representar alguna cosa o estar
en lugar de algo. Este caracter representacional de
la mente ha sido el gran hallazgo de la psicologia en
las tres ultimas décadas, precisamente por esto el
estudio de la cogniciébn humana se ha centrado en
explorar la forma como opera la mente (procesos) y
en las representaciones sobre las que esos procesos
se aplican (contenidos). Los enfoques descritos
anteriormente, asumen la existencia de procesos o
mecanismos de operacion de la mente
independientes de los dominios o contenidos
especificos sobre los que se aplican (Pozo, 2003).

El enfoque conductista skinneriano asume
que los procesos o mecanismos de aprendizaje
vienen genéticamente dados, son mecanismos
generales dispuestos por el sistema cognitivo para
aprehender la realidad. De igual modo, la psicologia
del procesamiento de la informaciéon comparte esta
visibn generalista del conductismo, es una
psicologia centrada en los procesos y no en los
contenidos representacionales (Pozo, 2003). Esta
misma vision generalista se puede observar en
enfoques distantes y hasta opuestos a los del
conductismo y el procesamiento de la informacion.

Mas adelante, en las décadas de 1970 y
1980 aparece el enfoque de las concepciones
alternativas, es decir aquellos conocimientos
previos que tienen los estudiantes antes de la
instruccion. Investigadores como David Ausubel
(1968) reconocieron la necesidad de tener en cuenta
tanto los contenidos como los procesos, a la hora
de ensenar y aprender ciencias. Desde esta
perspectiva se da importancia a lo que el estudiante
sabe y a la necesidad de vincular esta forma de
conocimiento del mundo natural y social con las
formas cientificas de explicar ese mundo. Se trata
entonces de que en el proceso de ensefianza y
aprendizaje se reconozcan esas ideas previas o
conocimiento previo que traen los estudiantes.

Las investigaciones sobre concepciones
alternativas se asentaban en dos fundamentos que
luego serian revisados: el primero era considerar
que el contenido de esas ideas previas eran
conocimientos explicitos que el estudiante podia
comunicar de forma declarativa, y el segundo era
considerar que esas ideas previas eran errores
conceptuales —de ahi la denominaciéon de las
mismas como concepciones erréoneas— que
obstaculizaban el aprendizaje de conceptos
cientificos y por lo tanto la funcion principal de la
instruccion era erradicarlas (Aparicio, 2007). La
aplicacion de estos postulados sigue vigente en
muchos de los procesos educativos que se imparten
en las escuelas.

En relaciéon con la primera consideracion,
que trata las ideas previas como conocimientos
explicitos, investigaciones posteriores (Pozo, 1989;
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Pozo & Carretero, 1987; Pozo & Gomez Crespo,
1998; Rodrigo, 1985) empezaron a descubrir que
estas ideas previas no siempre estaban disponibles
de forma explicita en la conciencia de los
estudiantes. Gran parte de este conocimiento
propio de las concepciones alternativas es un
conocimiento de caracter implicito y por lo tanto no
tiene facil acceso a la conciencia de los individuos.
Por lo tanto no es esperable que sean verbalizadas
en forma de ideas previas. En cuanto a la segunda
consideracion, que trata las ideas previas como
errores conceptuales, se encontr6 en estas
investigaciones que esas ideas previas tenian
elementos articuladores que hacian suponer que no
eran  representaciones  aisladas, sino  que
constituyen un cuerpo de conocimiento que por sus
caracteristicas pueden ser considerados como
verdaderas “teorias”.

El recorrido por los distintos enfoques de
investigacion que hemos hecho hasta aqui nos
permite inferir que la adquisicion/construccion de
conocimiento humano es un proceso complejo que
va mas alla de la adquisicion de conductas o de
procesar informaciéon. La mente humana hace
representaciones de la realidad y en el proceso
representacional se reconstruyen los objetos del
mundo fisico y social, asi como también cambian
las propias representaciones. Nuevas propuestas
han venido a debatir la idea de que el conocimiento
previo es sb6lo de caracter explicito, asi como a
cuestionar los enfoques educativos que se han
centrado mas en los procesos que en los
contenidos. Las mas recientes investigaciones, han
dado cuenta de contenidos mentales que se
encuentran en la profundidad del “iceberg” del
conocimiento. Se trata de un modelo que interpreta
el conocimiento previo como concepciones dentro
del marco de teorias de dominio, el cual se presenta
a continuacién.

Las representaciones de dominio especifico

La investigacion en concepciones
alternativas habia evidenciado que las personas
desde edades tempranas traen un repertorio
representacional que restringe la adquisicion del
conocimiento cientifico. Esas representaciones
mentales se expresan en forma de conocimientos
previos o intuitivos, los cuales son mas o menos
explicitos y estarian organizados en “teorias” que
les otorgarian cierta coherencia y estabilidad. Sin
embargo quedaba por descubrir todavia el origen y
el caracter de estas teorias. Como las concepciones
alternativas se desarrollaron en el campo de los
contenidos, parecia necesario volver al campo de
los procesos para encontrar respuestas sobre la
naturaleza de estas teorias.

Desde el enfoque de la psicologia
evolutiva, Piaget habia puesto énfasis, como ya fue
expresado paginas atras, en los procesos generales
como responsables de la adquisicion del
conocimiento humano. Sin embargo, hacia la
década de 1980, sus postulados estaban siendo
revisados por las investigaciones en psicologia
cognitiva. Parecia que la clave estaba en indagar la
especificidad de los procesos mentales, mas que su
generalidad. Esta idea ya habia sido desarrollada
por Vygotsky (1978), quien decia que la mente no
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es una red compleja de capacidades, sino un
conjunto de capacidades especificas. El aprendizaje
segin este autor, es la adquisicion de muchas
capacidades especificas para el pensamiento. En
adelante se suscit6é un gran namero de investigacio-
nes que dirigieron su atencién a los contenidos
especificos de la mente humana.

Llegado a este punto, las investigaciones
se orientaron a escarbar el origen y naturaleza de
las representaciones de dominio especifico y las
razones por las cuales tendrian ese  caracter
restrictivo sobre los nuevos conocimientos. La
respuesta parecia estar en considerar que estas
representaciones no son recientes en la historia
evolutiva de nuestra especie, y que las mismas
cumplen una funciéon adaptativa, por lo tanto
podian considerarse como verdaderas teorias
implicitas. Sin desestimar los logros de las
investigaciones anteriores, que habian dado un gran
avance al reconocer, por un lado la existencia de
mecanismos especificos de nuestra mente que nos
permitirian aprender los dominios del mundo fisico
y social, y por otra parte que esos mecanismos
restringen la adquisicion de conocimientos nuevos,
el enfoque de las teorias implicitas resultd un paso
adelante para desentrafar el oscuro mundo de las
concepciones.

En lugar de considerarseles concepciones
alternativas o ideas intuitivas, estas representacio-
nes comenzaron a ser vistas como un conjunto de
proposiciones organizadas jerarquicamente en
torno a un dominio de conocimiento, que sirven
para interpretar, predecir y controlar los
acontecimientos y demandas del medio, y por tanto
tienen un valor prescriptivo marcando pautas o
directrices a nuestra conducta, lo que llevo a los
investigadores a reconocer el caracter teérico de
estas representaciones implicitas (Rodrigo, 1985;
Pozo y Carretero, 1987). El modelo de organizacién
jerarquica de las teorias fue propuesto en primera
instancia por Pozo y GoOmez Crespo (1998) y
reformulado después por Pozo (2003) en el
continuo del conocimiento implicito-explicito. El
nivel mas cercano al conocimiento explicito seria el
de los modelos mentales, luego estarian las teorias
de dominio y finalmente, en el nivel mas implicito
se ubicarian las teorias implicitas. A continuacion
se describe este modelo de los tres niveles de
analisis representacional.

Las teorias implicitas

Las teorias implicitas segin Pozo y Gbmez
Crespo (1998) constituyen mecanismos de
aprendizaje mas potentes que los sistemas de
aprendizaje implicados en el conocimiento explicito
o cientifico, ya que harian parte del procesamiento
cognitivo de serie con que venimos equipados los
seres humanos. Estas teorias estan configuradas
por un conjunto de restricciones en el
procesamiento de la informacion que determinan la
seleccion de la informaciéon que se procesa y las
relaciones entre los elementos de esa informacion.
Tienen un caracter mas general y estable que los
otros dos niveles. El conocimiento implicito, segiin
Reber (1993), “hace referencia a aquellos procesos
cognitivos de los que no podemos informar o la
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adquisicion de conocimientos que tienen lugar de
manera independiente a los intentos conscientes de
aprender”.

Esta concepcion evolucionista pone un
mayor énfasis en el funcionamiento cognitivo de la
mente y en la relacion cuerpo-mente-cerebro.
Edelman y Tononi (2000), sugieren que la mente
surge del cuerpo y por lo tanto las representaciones
de la mente tendrian una naturaleza encarnada mas
que computacional como asume la psicologia del
procesamiento de informacién. En este enfoque, las
personas interpretan el mundo a partir de la forma
como el cuerpo percibe los objetos y fenomenos del
medio.

Esta perspectiva reconoce la funcion vital
que ha tenido el desarrollo evolutivo del cerebro
para asegurar la supervivencia de la especie. Segin
este enfoque cuando el cerebro empieza a pensar lo
hace pensando en el cuerpo, la representacion del
mundo externo siempre se da a partir de las
modificaciones que causa en el cuerpo, es decir que
como ha sugerido Damasio (1994), las
representaciones mentales ocurren por la
interaccion del cuerpo con el medio. A partir de
esta vision, se plantea la naturaleza encarnada de
las representaciones implicitas que se configura a
partir de la relacion de nuestro cuerpo con el
mundo, es decir, el cuerpo esta en la mente, o lo
que es lo mismo, el mundo representacional de la
mente surgié para asegurar la supervivencia del
cuerpo (Pozo, 2003).

Para esta vertiente evolucionista la
prioridad funcional natural de la mente humana
hacia los procesos y las representaciones implicitas
se explica ademas por el hecho de que el
funcionamiento cognitivo natural de la mente
humana desarrolla una tendencia al ahorro
cognitivo  (Reber, 1993). Es  decir, las
representaciones implicitas son asumidas por las
personas por condiciones de eficacia, rapidez y el
menor costo cognitivo que significa el uso de estas
formas de representacion. El conocimiento
cientifico, segin Pozo (2001, 2003) no parece ser
compatible con la naturaleza cognitiva de los seres
humanos vy, en ese sentido, constituye una especie
de protesis cognitiva que requeriria un enorme
costo cognitivo.

En wuna perspectiva distinta, aunque
complementaria, Rodrigo (1993) define las teorias
implicitas como representaciones sociales. Esta
vertiente de la representacion social busca hacer
compatible la existencia de representaciones
individuales con una construccion situada del
conocimiento en  escenarios  socioculturales
(Rodrigo, 1993; Rodrigo & Arnay, 1997). El
presupuesto central de este enfoque es que los
escenarios socioculturales imponen  ciertas
restricciones a los contenidos que se representan
las personas, aunque las personas experimenten
estas teorias implicitas como individuales o
biograficas, tienen bastante de colectivas vy
normativas. De tal manera que las personas que se
exponen a experiencias parecidas, tienden a
construir un conocimiento similar (Rodrigo & Arnay
1997).

Segin esta vision, las teorias implicitas
son sintesis de conocimientos o de creencias que se
obtienen a partir de la experiencia y se activan de
acuerdo con las demandas del contexto. Estas
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teorias no estan preformadas en la mente, por lo
tanto, no pueden considerarse como parte de los
procesos mentales, sino como contenidos
representacionales resultantes de una sintesis de
creencias o conocimientos que la mente realiza ante
las demandas de una tarea o situacion particular. Es
decir, son las formas culturales las que determinan
el tipo de teorias implicitas que una persona de
forma individual construye a partir de la
experiencia con el medio social.

Las diferencias teéricas que plantean los
enfoques evolucionista y social sobre las teorias
implicitas reflejan distintas tradiciones
investigativas. Sin embargo, es indudable que cada
una constituye un importante aporte al estudio de
las teorias implicitas. Los hallazgos de investigacion
hacen suponer que los seres humanos venimos al
mundo con un formato cognitivo constituido por
mecanismos especificados al estilo de los moédulos
de Fodor (1983), que restringen la informacion que
recibimos del medio o de nuestro propio cuerpo y
la manera como esta informaciéon es procesada en
nuestro cerebro. Pero también hay, sin duda, una
gran influencia de la experiencia, de la interaccion
social, en la construccion representacional de
nuestra mente.
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